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I. Vartojamos sgvokos
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1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.
1.11.

1.12.

1.13.
1.14.

Siose draudimo taisyklése ir draudimo sutartyje yra vartojamos
Sios sagvokos

Draudéjas (toliau - ,,Jus“) - asmuo, kuris arba kreipési j draudikg dél draudimo sutarties sudarymo, arba kuriam
draudikas pasidlé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su draudiku.

Draudikas (toliau - ,mes*) - ERGO Insurance SE Lietuvos filialas.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje Jusy nurodytas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmokq. Jeigu naudos
gavejas yra fizinis asmuo, teise gauti draudimo iSmokg turi ir jo Seimos nariai.

Seimos nariai - tai JUsy sutuoktinis arba kartu su Jumis gyvenantys ir bendro Gkio siejami nesusituoke asmenys,
JUsy vaikai (jvaikiai) ir jy sutuoktiniai, vaikaiciai, Jasy ir Jasy sutuoktinio tévai (jtéviai), seneliai, broliai, seserys.
Seimos nariai yra draudéjui prilyginami asmenys.

Draudimo taisyklés - musy parengtos standartinés draudimo sutarties sqlygos, kurios yra neatskiriama draudimo
sutarties dalis.

Draudimo apsauga - mdsy jsipareigojimas mokeéti draudimo iSmokg jvykus draudziamajam jvykiui.

Draudimo sutartis - sutartis, sudaryta tarp Jisy ir masy. Draudimo sutartj sudaro Sios draudimo taisykles,
draudimo liudijimas ir kiti dokumentai, jei jie buvo pateikti ar isduoti (pvz., Jasy radytinis prasymas sudaryti
draudimo sutartj, draudimo liudijimo priedai, draudimo liudijimo papildymai ar pakeitimai ir pan.).

Draudimo liudijimas - atspausdintas arba elektroninis dokumentas, kuriuo patvirtinamas draudimo sutarties
sudarymas.

Draudimo sutarties laikotarpis - laikotarpis, nurodytas draudimo liudijime. Tuo atveju, kai draudéjas tinkamai
jvykdo pareigg sumokéti visg, pirmgq ir (ar) atidétg draudimo jmokg, draudimo sutarties laikotarpis sutampa su
draudimo apsaugos laikotarpiu, iSskyrus, jeigu draudimo sutartyje susitarta kitaip.

Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis tikétinas pavojus.

Draudziamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas jvykis, kuriam jvykus mes privalome mokéti draudimo
i5mokgq.

Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskai¢iuojama pinigy
suma, kurios negali virsyti draudimo iSmoka, isskyrus atvejus, kai draudimo sutartyje susitarta kitaip.

Isskaita - tai suma, kuria, jvykus draudZiamajam jvykiui, mes sumaziname draudimo iSmokg.
Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje numatytas jvykis, kuriam esant arba jvykus mes nemokame
draudimo iSmokos.



II. Gyventojuy turto draudimo s3lygos
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1.1.

Draudimo objektas

Draudimo sutartyje nurodytas nekilnojamasis turtas — pastatai, patalpos, butai, kiti statiniai (toliau -
,pastatai®).

Pastatais laikomi nekilnojamojo turto objektai, pastatyti naudojant statybines medZziagas, tvirtai sujungti su Zeme,
kuriy buvimo vietos negalima pakeisti, nekeiciant jy naudojimo paskirties ar nemazinant vertes.
Prie pastaty priskiriama ir kartu apdraudziama:

1.1.1.

pastato jrenginiai ir elementai - Sildymo, vandentiekio, nuoteky valymo, védinimo, elektros, santechniné
jranga (jskaitant vonias, duso kabinas, praustuvus, bide ir unitazus), jmontuojami ir pakabinami Sviestuvai,
arteziniai greZiniai, signalizacija, Zaibosaugos sistema, stacionariai sumontuoti vaizdo stebéjimo jrenginiai,
stacionariai sumontuota laistymo jranga, Zaliuzés, markizeés.

DraudZiamo pastato santechning, Sildymo ir védinimo jranga, kuri nebuvo sumontuota pagal paskirtj arba
buvo laikinai iSmontuota draudZiamojo jvykio metu, priskiriama pastato jrangai ir draudZiama kartu su
pastatu;

terasos ir nedideli (iki 30 kv. m bendro ploto) priestatai, sujungti su apdraustu pastatu, kuriy statybai
nereikalingi projektai ir leidimai. Terasos ir priestatai, kuriy plotas yra didesnis ir (ar) kuriems yra reikalingi
projektai bei leidimai, néra apdraudZziami, todél draudimo apsauga jiems negalioja, isskyrus atvejus, kai jie
yra jvardyti draudimo sutartyje individualiai;

stacionariai ant apdrausto pastato sumontuoti atsinaujinancios energijos jégainiy jrenginiai (ir kita jy
sudedamoji jranga ir elementai), skirti tik Jasy asmeniniam naudojimui, draudZiami nuo ugnies, vandens,
vandens prasiskverbimo, gamtiniy jegy, treciyjy asmeny tycinés veikos, transporto priemonés atsitrenkimo
draudZiamujy jvykiy;

Jums priklausanti apdrausto pastato sklypo teritorijoje esanti tvora su vartais ir kiti smulkds stacionarus
kiemo statiniai, tai yra spynés, ¢iuozykla, krepsinio stovas, kubilas, sikuriné vonia, Suns bada ir voljeras,
kiemo apsvietimo jrenginiai, stacionariai sumontuota radijo ir televizijos anteny jranga, kiemo aikstelé ir
trinkelés, véliavos stiebas ir (ar) laikiklis, lauko Zidinys, pavesine iki 20 kv. m bendro ploto, draudZiami nuo
ugnies, vandens, vandens prasiskverbimo, gamtiniy jégy, tre€iyjy asmeny tycinés veikos, transporto
priemoneés atsitrenkimo, stiklo duzimo, elektros jtampos svyravimy draudZiamujy jvykiy;

Jums priklausantys tvora aptvertoje uZdaroje apdrausto pastato sklypo teritorijoje esantys marinés bei
metalinés konstrukcijos puoSybos elementai, tik nuolatinégje Jisy gyvenamojoje vietoje, draudZiami nuo
ugnies, gamtiniy jégy, treciyjy asmeny tycinés veikos, transporto priemonés atsitrenkimo draudZiamuyjy

ivykiy;

Jums priklausantys nedideli (iki 20 kv. m. bendro ploto) inventorizuoti garazZai, parkavimo vietos ir sandéliukai
(rdsiai), esantys tame paciame daugiabuciame pastate kaip ir draudziamas butas. Si sglyga galioja
draudZiant butg;

Jums bendrosios dalinés nuosavybés teise priklausanti bendroji daliné nuosavybé, lygi Jums nuosavybés
teise priklausanciy patalpy naudingojo ploto ir daugiabucio gyvenamojo namo (jskaitant dvibutj namq)
naudingojo ploto santykiui, bei Jusy atliktos investicijos j JUsy butui priklausantj balkong, terasg;

Jums priklausantys apdrausto pastato sklypo teritorijoje arba Salia apdrausto pastato esancio sklypo
teritorijoje esantys inZineriniai tinklai;

JUsy investicijos | apdraustg pastatq, tai yra iki draudimo sutarties sudarymo Jasy ar Jasy Seimos nariy
atliktos investicijos j pastato bakles pagerinimag. Atlyginami nuostoliai tik uz tas investicijas, kuriy atlikimas
(isigijimas) yra pagrindziamas dokumentais ir (ar) nuotraukomis ir informacija apie remonto darby atlikimg
yra nurodyta draudimo liudijime.



1.2.

1.3.

1.4,

Kiti IT dalies 1.1 punkte nepaminéti pastatai ir statiniai laikomi apdraustais tik tada, kai jie jradyti draudimo sutartyje
ir nurodyta jy draudimo suma bei draudimo verté. Jei objektai draudimo sutartyje nenurodyti, tai Sie objektai
laikomi neapdraustais ir draudimo apsauga jiems negalioja.

Pastatai turi bati pripaZinti tinkamais naudoti ir Sis faktas turi bati jregistruotas Valstybés jmonéje Registry centras.
Jeigu tai néra atlikta, Jusy pareiga uztikrinti, jog pastatai pastatyti laikantis projektiniy dokumenty ir atitinka
Lietuvos Respublikos teisés aktus, statybos normas.

Draudimo sutartyje nurodytas kilnojamasis turtas (toliau - ,,namy turtas®).

Namy turtu laikomi Jums ar JGsy Seimos nariams nuosavybeés teise priklausantys kilnojamieji daiktai, kuriuos Jas
naudojate bendrai vedamame asmeniniame dkyje savo ir savo $eimos nariy buitiniam naudojimui. Namy turtui
taip pat priskiriama:

1.3.1.  finansiniai dokumentai. Tai yra dokumentai, kuriuos galima atstatyti remiantis nepriklausomy registry ar

kity oficialiy saltiniy duomenimis, jskaitant banko korteles. Nuostoliu laikoma tik Siy dokumenty ar korteliy
atstatymo islaidos. Mes atlyginame iki 500 EUR vienam draudZiamajam jvykiui;

1.3.2.  papuosalaiir dirbiniai is tauriyjy metaly (aukso, platinos, sidabro ir pan.), kuriy vieneto verté yra iki 100 EUR.
Mes atlyginame iki 1 000 EUR vienam draudziamajam jvykiui;

1.3.3.  registruoti Saunamieji ginklai, isskyrus ginkly kolekcijas;

1.3.4.  dviraciai, paspirtukai, riedZiai, vaiky ar nejgaliyjy vezimeliai, vejapjoves ir kiti aplinkos tvarkymo jrenginiai.
Draudimo apsauga galioja tik tiems paspirtukams, kuriy maksimali galia yra iki 1000 W ir (ar) maksimalus
galimas greitis yra iki 25 km/h. Siy transporto priemoniy techniniai parametrai yra vertinami pagal gamintojo
specifikacijose nurodomus jy parametrus;

1.3.5.  jégos aitvarai, baidarés, kanojos, irklinés ir pripuc¢iamos valtys kartu su jy varikliais, burlentés;

1.3.6. lengvojo automobilio papildoma jranga, tai yra: vienas padangy komplektas, jei draudZiamojo jvykio dieng
yra ne senesnis kaip 3 mety, vaikiska kéduté, stogo bagazing, dviraciy laikiklis, kai jie néra sumontuoti ant
automobilio ir néra automobilio viduje;

1.3.7.  jmontuojami baldai, veidrodZiai ir akvariumai;

1.3.8. Siltnamiai, kurie neturi stacionariy pamatuy;

1.3.9. sveciy daiktai, isskyrus vertybes (pagal II dalies 1.4.1 punkto aprasymaq), juvelyrikos dirbinius (pagal II
dalies 1.4.2 punkto apradyma), grynuosius pinigus, mobiliuosius telefonus, kompiuterius ir kitus elektroninius

jrenginius, fotoaparatus, draudimo sutartyje nurodytoje draudimo vietoje;

1.3.10. darbdavio Jums ar Jusy Seimos nariams perduotas turtas su teise juo naudotis ar jj valdyti. Mes atlyginame
iki 1 000 EUR uZ vienq ir visus draudziamuosius jvykius per vienerius draudimo metus.

Draudimo sutartyje nurodytas kitas Jusy papildomai pasirinktas turtas:
1.4.1. vertybés, tai yra Jums ar Jasy Seimos nariams priklausantys:
1.4.1.1. laikrodZiai, ranky darbo kilimai ir gobelenai, meno kariniai (piesiniai, grafikos darbai, skulptdros ir

kt.), kuriy vieneto verté yra didesné kaip 1 000 EUR;
1.4.1.2. kailiai ir kailiy bei odos dirbiniai, kuriy vieneto verté yra didesné kaip 1 500 EUR;

1.4.1.3. pasto Zenklai, monetos, medaliai;
1.4.1.4. ginkly kolekcijos;
1.4.1.5. antikvariniai daiktai. Antikvariniais daiktais laikomi daiktai (i8skyrus meno karinius ir kolekcinius

daiktus), kurie yra senesni kaip 50 mety ir turi isliekamqjq verte;
1.4.1.6. muzikos instrumentai, kuriy vieneto verté yra didesné kaip 10 000 EUR.



1.5.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

juvelyrikos dirbiniai, tai yra Jums ir JUsy Seimos nariams priklausantys papuo3alai ir dirbiniai i§ tauriyjy
metaly (aukso, platinos, sidabro ir pan.), kuriy vieneto verté yra didesné kaip 100 EUR, brangakmenidai,
perlai;

grynieji pinigai;

statybinés medziagos. Tai pastato statybai, remontui, rekonstrukcijai ar vidaus apdailai skirtos medziagos
bei pastato elementai, kurie nebuvo sumontuoti pagal paskirtj draudziamojo jvykio metu. Draudimo
apsauga galioja tik turtui, kuris laikomas uZrakintame pastate, su pilnai sutvarkytu ir uzsandarintu stogu,
tinkamai jstatytais visais langais ir durimis, pinai uZsandarintomis kitomis pastato angomis;

paminklai. Tai kapavietéje esantys tvirtai su Zeme sujungti marinés konstrukcijos paminklai, antkapiai ir
tvoreles, kurie apdraudZiami nuo ugnies, gamtiniy jegy, treciyjy asmeny tycinés veikos ir transporto
priemoneés atsitrenkimo draudZiamuyjy jvykiy. Draudimo apsauga galioja Jasy Seimos nariy paminklams
Lietuvos Respublikos teritorijoje;

studento daiktai. Tai JGsy ar JOsy 3eimos nariams nuosavybés teise priklausantys namy turto daiktai,
naudojami ne draudimo vietoje, o kitu adresu Lietuvos Respublikos teritorijoje, kur JUs ar JUsy Seimos nariai
laikinai gyvena studijy metu. Draudimo apsauga galioja nuo Jusy pasirinkty draudZiamujy jvykiy studento
daiktams esantiems pastato viduje (negalioja bendro naudojimo patalpose) ir tik tuomet, kai yra nuomos
ar kita sutartis, patvirtinanti laiking gyvenamagjg vietg studiju metu;

negautos nuomos pajamos. Tai Jisy ar Jsy Seimos nariy piniginés lésos, kuriy Jas ar Jasy Seimos nariai
negavote pagal rasytine nuomos sutartj, kai po draudZiamojo jvykio nebegalima gyventi iSnuomotame
apdraustame Jums ar Jlsy Seimos nariui nuosavybés teise priklausan¢iame pastate. Draudimo apsauga
galioja tik esant rasytinei nuomos sutarciai, su aiskiai nurodyta nuomininky Jums ar Jasy Seimos nariui
mokama pinigy suma kiekvieng ménesj. Draudimo apsauga netaikoma nuomininky mokamiems
papildomiems mokéjimams uz komunalines (vandenj, elektrq ir dujas) ar kitas paslaugas.

Draudimo objektu néra:

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

1.5.8.

1.5.9.

1.5.10.

1.5.11.

avariniai ar nugriovimui skirti pastatai ir statiniai, atskiros pastato sudeétinés dalys;
Siltnamiai, kuriy karkasas pagamintas i$ medZio ar plastiko arba kurie yra dengti polietileno plévele,
lieptai, tiltai, plaustai ir ant jy pastatyti statiniai;

pastatai, statiniai ir priestatai ar jy dalys, kurie pastatyti ar perstatyti savavaliskai be tinkamai suderinto
projekto bei statybos leidimo, jei tokiy reikia pagal Lietuvos Respublikos teises aktus;

pastatai, kuriuose vykdoma komercing, individuali veikla bei Siai veiklai vykdyti skirtas kilnojamasis turtas,
parduoti skirtos prekeés;

visy rasiy motorinés transporto priemonés (jskaitant ir neregistruotas transporto priemones - keturracius
motociklus ir kt.) ir jy priekabos, sudétinés, atsarginés dalys, detalés, isskyrus iSvardytas II dalies 1.3.4 ir
1.3.6 punktuose;

vandens transporto priemoneés, isskyrus isvardytas 1I dalies 1.3.5 punkte;

radioaktyvios medZziagos, branduolinis kuras, sprogstamosios medZiagos;

alkoholiniai gérimai, narkotines medziagos, vaistai, implantai (jskaitant prietaisus, kuriy nors viena dalis
yraimplantuojama), protezai, ortodontinés ir odontologinés priemoneés, maisto produktai, tabako gaminiai,
kosmetika, parfumerija, buitiné chemijg;

pasarai gyvuliams, Zemés Ukio produkcijos atsargos, augalai, Zemés sklypai, gruntas;

visy rdsiy gyvunai, isskyrus sunis ir kates, kai papildomai pasirenkamas gyvany draudimas pagal IV dalyje
aprasytas sqlygas;



2.1.

1.5.12.

1.5.13.

1.5.14.

1.5.15.

1.5.16.

1.5.17.

statybinés medZiagos ir gaminiai, isskyrus, kai papildomai pasirenkamas statybiniy medziagy draudimas
pagal IT dalies 1.4.4 punkte apradytas sqlygas;

programiné jranga, laikmenos, kaupikliai ir informacija juose;
bet koks kuras, iSskyrus kurg, naudojamaq Sildymui;

vertybeés, juvelyrikos dirbiniai, grynieji pinigai nenuolatingje gyvenamojoje vietoje, apdrausto pastato sklypo
teritorijoje, sandéliukuose, rsiuose, pagalbiniuose Ukiniuose pastatuose, garazuose;

namy turtas savavaliskai pastatytuose pastatuose, avarinés buklés, apleistuose, nebaigtos statybos
pastatuose;

jrengimy ir elektroninés technikos pagalbinés, darbo medziagos ir priemonés (pavyzdZiui: rySkalai, reagentai,
elektrostatiniai milteliai, ausinimo priemoneés) ir kitos dalys, kurios jy eksploatacijos laikotarpiu daugel;

Apdraustos papildomos islaidos

ApdraudZziamos del draudZiamojo jvykio susidariusios tiesiogineés islaidos:

2.1.1.

batinos ir pagrjstos nuostoliy mazinimo islaidos, kurias Jas patiriate norédami iSvengti nuostoliy ar juos
sumazinti;

draudZiamojo jvykio vietos tvarkymo islaidos - tai islaidos apdrausto objekto daliy liekanoms nugriauti;
Siukslems, apdraustyjy daikty liekanoms iSveZzti iki artimiausio sqvartyno ir jas sunaikinti;

apdrausto namy turto pervezimo ir sandéliavimo islaidos - tai islaidos, kurias patiriate, kai Jis negalite
toliau naudotis pastatu ir laikyti jame daikty. Mes atlyginame sandéliavimo i3laidas ne ilgiau kaip 100
dieny po draudZiamojo jvykio dienos;

lengvojo automobilio spyny pakeitimo islaidos - tai Jasy ir JUsy Seimos nariy iSlaidos asmeninio lengvojo
automobilio spynoms pakeisti, jeigu automobilio raktai dingo del jvykusio draudZiamojo jvykio;

apdrausto pastato spyny pakeitimo islaidos - tai Jasy ir JUsy Seimos nariy islaidos apdrausto pastato
spynoms pakeisti, jeigu raktai dingo dél jvykusio draudZiamojo jvykio;

po draudZiamojo jvykio padidéjusios iSlaidos uz komunalines paslaugas uz vandenj, elektrq ir dujas. Mes
atlyginame iki 200 EUR uZ vienq ir visus draudZiamuosius jvykius per vienerius draudimo metus;

islaidos banko paldkanoms dengti iki 6 ménesiy laikotarpiui per vienerius draudimo metus, jeigu
draudZiamojo jvykio metu nukentéjo apdraustas kredito jstaigai jkeistas pastatas ir jame po draudZiamojo
jvykio negalima gyventi;

atostogy kelionés nutraukimo ar atSaukimo islaidos. Tai Jasy ir JUsy Seimos nariy patirtos islaidos, kai Jas
kartu su Seimos nariais neturite galimybeés iSvykti j atostogy kelione arba privalote nedelsiant jg nutraukti
ir grjzti del apdrausto turto sugadinimo ar sunaikinimo dél jvykusio draudZiamojo jvykio. Draudimo apsauga
galioja, kai JUsy atostogy kelioné yra ne trumpesné kaip 2 dienos ir ne ilgesné kaip 3 ménesiai visame
pasaulyje (jskaitant Lietuvg).



3. Draudziamieji jvykiai

3.1.

3.2.

3.3.

3.1.1

Atlyginame nuostolius dél staigaus ir netiketo apdrausto turto sugadinimo, sunaikinimo arba netekimo,
draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu dél toliau aprasyty draudZiamujuy jvykiy, jeigu jie yra pasirinkti ir
tai nurodyta draudimo liudijime:

ugnies, kuri apima:

3.1.1

gaisrq - nekontroliuojamq pavojingg degimgq, vykstantj ne tam skirtoje vietoje. Atlyginama ir dél gaisro
pasekmiy patirta Zala;

sprogimg - dujy ar gary plétimosi savybe pagrjstq staiga vykstantj jégos pasireiskimq. Kai talpa (katilas,
vamzdis ar kt.) sprogsta, jos sienos sudraskomos, o dél to issilygina slégiy skirtumas talpos viduje ir iSoréje;

tiesioginj Zaibo trenkimq j apdraustq daiktg, kuris sukelia gaisrg;
valdomuy skraidan¢iy aparaty, jy daliy ar kroviniy uzkritimag;

taip pat savaiminj medzio ir kity objekty uzvirtimg ant apdrausto pastato (negalioja nuostoliams dél nuo
pastaty krintancio sniego ar ledo);

Draudimo apsauga neapima nuostoliy deél kaitinimo, issvilimo ir uzdminimao, jei jie atsirado ne dél gaisro,
trumpo jungimosi ar elektros jtampos svyravimy.

vandens, kuris apima apdraustam turtui padarytus nuostolius, atsiradusius dél staigaus ir netikéto skyscio issiliejimo
ar gary issiverzimo:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

inZineriniy sistemy avarijos rezultate, kai vanduo iSteka i$ vandentiekio ar nuoteky sistemos vamzdziy,
stacionariai su vamzdZiy sistema sujungty jrenginiy, Sildymo karStu vandeniu ar garu jrenginiy,
kondicionavimo jrangos, gesinimo ar drékinimo sistemu;
i8 gretimy Jums nepriklausanciy patalpy;
i5 akvariumy jiems staiga suduzus ir (ar) suskilus. Pagal §j jvykj mes neatlyginame uz patj akvariumag, jame
buvusius jrenginius, gyvanus ir kitus objektus;
jeigu draudimo sutartimi yra apdrausti pastatai, mes atlyginame ir vandens padarytus nuostolius Jums
priklausantiems vamzdziams ir radiatoriams, isskyrus atvejus, kai Sie jrenginiai buvo paveikti korozijos,
radijimo, 3alcio;
draudimo apsauga nuo vandens negalioja nuostoliams, atsiradusiems dél:
3.2.5.1. gruntinio vandens, stovinciy ar tekanciy vandenuy, potvyniy ar krituliy, ar dél vienos i$ Siy priezasciy
sukelto uZpylimo;
3.2.5.2. gesinimo ar drékinimo jrenginiy suveikimo gaisro, siy sistemy slégiy bandymuy, pastato remonto
ar iy jrenginiy remonto atvejais;
3.2.5.3. Zemés jdubimy ar nuosliauzy, isskyrus atvejus, kai jdubimus ar nuosliauZas sukelia vandentiekio

avarija.

vandens prasiskverbimo pro stogo danggq, iSorines pastato sienas, pamatus dél lietaus, inZineriniy sistemy avarijos
ar tirpstancio sniego. Mes atlyginame tik uz staiga ir netikétai jvykusius jvykius ir tik nuostolius patalpy vidaus
apdailai bei apdraustam namuy turtui iki 1 000 EUR uZ vieng ir visus draudZiamuosius jvykius per 2 metus. Mes
neatlyginame pastato defekty ir kity priezasciy, dél kuriy jvyko Sis jvykis, Salinimo i3laidy bei dél tos pacios
priezasties pasikartojanciy nuostoliy;



3.4.

3.5.

3.6.

treciyjy asmeny tycinés veikos, kuri apima:

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.4.5.

vagyste su jsilauzimu, tai yra svetimo turto pagrobimas neteisétai jsilauzus j pastatg arba neteisétai
jsilauzus ar patekus | pilnai tvora aptvertq teritorijq, kur laikomas apdraustas turtas. Apdrausty daikty
dingimas dar néra vagystés jrodymas, nebent buvo jsilauzta su i$ Jusy ar Jasy Seimos nariy atimtu ar
pavogtu raktu;

vandalizmg - kai II dalies 3.4.1 punkte nurodytu bddu jsilauZiama j pastatq ir sunaikinamas ar sugadinamas
apdraustas turtas;

apiplésimg - kai apdraustas turtas atimamas Jdsy ar Jasy Seimos nariy atzvilgiu panaudojus fizinius ar
psichologinius prievartos veiksmus. Prievartos néra, jei daiktai pasisavinami be pasiprieSinimo (apgaule,
suk¢iavimas);

apdrausto pastato ar jo daliy sugadinimg, sunaikinimg ar pastato daliy vagyste.

Apie jvykius dél treciyjy asmeny tycinés veikos pagal II dalies 3.4.1-3.4.4 punkty aprasymus (jskaitant
rakty vagyste ir atémimag), butina pranesti policijai per 24 val. nuo suZinojimo apie tai. Draudimo apsauga
negalioja daiktams, apie kuriy vagyste, sunaikinimgq ar sugadinimg néra pranesta policijai ir nejrodytas jy
turéjimas.

gamtiniy jégy, kurios apima:

3.5.1

3.5.2.

3.5.3.

3.5.4.

3.5.5.

3.5.6.

3.5.7.

3.5.8.

audrq - tai nuo klimato priklausanciy oro masiy judéjimas, esant véjo stiprumui daugiau kaip 18 m/s.
Draudimo iSmoka yra mokama uZ nuostolius (Zalq) apdraustiesiems daiktams, kurie sunaikinami,
sugadinami ar prarandami dél tiesioginio audros poveikio ir dél jos ant pastaty uzversty medZiy ar kity
objekty.

Draudimo apsauga neapima nuostoliy dél lauke, atviruose priestatuose esan¢io namy turto nuostoliy,
i3skyrus atvejus, kai Sis turtas yra pritaikytas naudoti ir laikyti lauke pagal IT dalies 7.1.4 punkte aprasytas

sqlygas;
krusq - tai ledo gabaliuky krituliai;

staigy ir nenumatytq potvynj - tai pastato ar jame esancio namy turto apsémimas dél pavirdiniy (stovinciy
ar tekang¢iy) vandeny issiliejimo i$ kranty;

liGtj - tai trumpalaikis smarkus lietus, kai per 6 valandas ar trumpesn; laikq iskrinta 15 mm ir daugiau
krituliy;

sniego slégj - tai smarkus snygis, kai per 12 valandy ar trumpesn;j laikg iskrinta 20 cm sniego, o to sniego
ar ledo masiy svoris sugadina apdraustg turtq.

Draudimo apsauga negalioja nuostoliams dél ilgalaikio sniego slégio poveikio, kai sniegas susikaupia iki
nurodyto sniego dangos storio ir yra nenuvalomas ilgiau kaip 48 val,;

grunto jkritimg - tai natdralus Zemés grunto jkritimas dél atsiradusiy natdraliy ertmiy Zeméje, kai toks
faktas patvirtintas kompetentingy valstybés institucijy;

grunto nuslydimq - tai natdralus uolieny, akmeny ar Zemés nuslydimas ar jgriuvimas, kai toks faktas
patvirtintas kompetentingy valstybés institucijy;

Zemés drebéjimq - tai staigus Zemés pavirsiaus judéjimas, kai toks faktas patvirtintas kompetentingy
valstybes institucijy.

Nustatant audros, krusos, lidties, sniego slégio kiekinius parametrus remiamasi tam regionui artimiausios
meteorologinés tarnybos atliktais matavimais ir (ar) faktais, kad nurodyti draudZiamieji jvykiai draudimo
vietos zonoje padaré panasiy nuostoliy kitiems geros buklés pastatams.

transporto priemonés atsitrenkimo j apdraustg turtg;



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

stiklo duzimo - apdrausto turto jstiklinimy duZimas arba skilimas, jskaitant nuostolius kitam apdraustam turtui,
padarytus duZus stiklui. Taip pat atlyginamas isoriniy pastato langy i3 plastiko, virykliy keramikiniy pavirsiy ir
santechninés jrangos (voniy, duso kabiny, praustuvy, bidé ir unitazy) duzimas arba skilimas;

elektros jtampos svyravimy - apdrausto turto sugadinimas, sunaikinimas ar praradimas dél staigiy ir netikéty
tiekiamos elektros jtampos svyravimy, atsiradusiy dél iSorinés prieZasties ar netiesioginio Zaibo poveikio (Zaibo
iskrovos patekimas j apdraustq objektq i$ Salia esancio objekto, | kurj trenké Zaibas).

Nuostoliai dél elektros jtampos svyravimy atlyginami tik tuomet, kai jie yra labai aiskiai matomi (perdege ar suskile
saugikliai; turtas paZeistas ugnies, karscio, kibirks¢iavimo; turtas pakeité savo formg, spalvg; matosi apangléjimai,
suodziai, issilydimai) arba tokius nuostolius patvirtina sugadinto turto remontg atliekanti remonto jmoneé.
Nuostoliai dél elektros jtampos svyravimy neatlyginami turtui, kurio gedimai atsirado dél netinkamo turto
prijungimo, sumontavimo, aptarnavimo, priezidros, izoliacijos defekty ar eksploatavimo pazZeidziant gamintojo
nurodymus ir reikalavimus, trumpo sujungimo elektriniy jrenginiy viduje ne dél iSoriniy prieZasciy.

kity staiga ir netikétai jvykusiy jvykiy, kuomet atlyginame nuostolius dél staigaus ir netikéto Jasy turto
sugadinimo, sunaikinimo arba netekimo draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu dél bet kokio jvykusio jvykio,
iSskyrus nuostolius:

3.9.1. atlyginamus pagal IT dalies 3.1-3.8 ir 3.10-3.13 punktuose aprasytas sqlygas;

3.9.2. mobiliesiems telefonams, plansetiniams kompiuteriams ir iSmaniesiems laikrodZiams;

3.9.3. neSildomose patalpose nuo Salcio sprogus (plySus) jrenginiams ir iStekejus ar issiliejus skys¢iams, talpykloms,
vamzdynams, isskyrus tuos atvejus, kai toks sprogimas (plySimas) kilo dél staigaus ir netikéto Silumos
tiekimo sutrikimo ar kity aplinkybiy, kuriy Jds ar Jasy Seimos nariai nekontroliuoja;

3.9.4. dél defekty pastatuose atsiradimo; ju suirimo ar sugriuvimo dél pamaty, atraminiy sieneliy, poliy
pasislinkimo ar trakimo; gruntinio vandens lygio pasikeitimo; pastato daliy irimo, skilimo ir sugriuvimo,
sukelto dél Jasy ar uz apdrausto pastato riby buvusiy atlikty statybos, remonto, rekonstrukcijos ar apdailos
darby, vibracijos poveikio;

3.9.5. délvandens, kuris iSteka i skalbimo masinos ne j nuoteky vamzdynag, isskyrus atvejus, kai jvykio priezastis
yra skalbimo masinos gedimas;

3.9.6. délvandens, kai Zala padaroma laistant augalus, dZiovinant drabuZius ar kitus Slapius daiktus;
3.9.7. dél apdrausto turto sukarpymo, suplésymo, istepimo, dydzio ir formos pasikeitimo;

3.9.8. dél apdrausty namy turto, vertybiy, juvelyrikos dirbiniy, grynuju pinigy, statybiniy medZiagy ar studento
daikty dingimo be vagysteés su jsilauzimu ar apiplésimo;

3.9.9. jvykus (esant) kitiems II dalies 4 skyriuje nurodytiems nedraudZiamiesiems jvykiams.

turto gedimy - Sildymo, védinimo, vandentiekio, apsaugos ir kity apdrausty inZineriniy sistemy bei buityje
naudojamo apdrausto namy ir kito turto gedimy. Turto gedimuy nuostoliai neatlyginami:

3.10.1. jei draudziamojo jvykio dieng turtas yra senesnis kaip 10 mety;

3.10.2. jei draudziamojo jvykio dieng vejapjovés ir kiti aplinkos tvarkymo jrenginiai yra senesni kaip 5 mety;
3.10.3. jei gedimo nuostoliai atlyginami pagal galiojan¢iq gamintojo garantijg;

3.10.4. maZesnés kaip 60 EUR vertés turtui;

3.10.5. darbdavio Jums ar Jasy Seimos nariams perduotam turtui;

3.10.6. turto dalims, kurios jy eksploatavimo laikotarpiu gali bati daugelj karty keiciamos. Tai saugikliai, Sviesos
Saltiniai, elementai, akumuliatoriai, baterijos, jkrovikliai;
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3.10.7. jei apdraustas turtas buvo sugadintas dél fiziniy pazeidimy, gamybos broko, susidévéjimo ar buvo
eksploatuojamas pazeidziant gamintojo reikalavimus.

3.11. turto gedimy pratestos garantijos laikotarpiu (pratestos garantijos draudimas). Pratestos garantijos draudimas
apima staigy ir netikétg turto gedimaq tik dél turto gamintojo garantijoje numatyty jvykiy, uz kuriuos gamintojas
jsipareigoja atlyginti nuostolius. Pratestos garantijos draudimo galiojimo laikotarpis sutampa su namy turto
draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, taciau draudimo apsauga pradeda galioti ne anks¢iau nei turtui pasibaigia
gamintojo garantija ir tesiasi ne ilgiau nei praeina 5 metai nuo apdrausto turto jsigijimo.

Pratestos garantijos draudimo sglygos:

3.11.1. draudimo apsauga galioja Saldytuvams, Saldikliams, skalbimo masinoms, dZiovykléms, indaplovems,
virykléms, orkaitems, kaitlentéms, dulkiy siurbliams, kavos ruosimo aparatams, televizoriams, namuy kino
sistemoms ir grotuvams, kurie:

3.11.1.1.  buvo jsigyti uz ne maZesne kaip 60 EUR verte,

3.11.1.2.  draudZiamojo jvykio dieng yra ne senesni kaip 5 mety,

3.11.1.3.  jsigyti jmonéje, kuri veiklg vykdo Lietuvoje,

3.11.1.4.  turéjo ne trumpesne kaip 365 dieny gamintojo suteiktg garantijq. Gamintojo garantija - tai daiktui
gamintojo arba pardavéjo suteikiama nemokama garantinio aptarnavimo paslauga i$ anksto
nustatytam laikotarpiui, kurioje nurodomas garantijos galiojimo laikotarpis, gamintojo
jsipareigojimai daikto vartotojui bei atsisakymo suteikti garantinio aptarnavimo paslaugg sqlygos;

3.11.2. draudimo apsauga negalioja:

3.11.2.1. iPod, MP3, MP4 grotuvams, automagnetoloms, Zaidimy jrangdai,

3.11.2.2.  naudotiems daiktams (kai jsigyjamas jau naudotas daiktas),

3.11.2.3.  gamintojo garantijoje nurodytam turtui ar turto sudedamajai daliai, kuriai gamintojas neteikia
garantinio aptarnavimo paslaugos;

3.11.3. néra atlyginami nuostoliai:

3.11.3.1.  dél Jusy ar JUsy Seimos nariy savavalisko turto remonto,

3.11.3.2.  susije su turto periodine technine ir kita prieZidra ir patikra, su Siais darbais susijusiy daliy keitimu
ar remontu,

3.11.3.3.  kai gamintojas atSaukia gaminj ir 8i informacija yra viesai pateikiama,

3.11.3.4.  kai gedimai nepripaZjstami kaip atlygintini pagal gamintojo garantijq.

3.12. mobiliyjy telefony, plansetiniy kompiuteriy, iSmaniyjy laikrodziy bei jy priedy staigaus ir netikéto sugadinimo,
sudauzymo, sunaikinimo arba netekimo visame pasaulyje dél bet kokio jvykusio jvykio, jskaitant Turto gedimus
pagal II dalies 3.10 punkte aprasdytas sqlygas ir Laiking namy turto draudimg (uz draudimo vietos riby) pagal 11
dalies 7 skyriuje aprasytas sqlygas;

3.13. dviraciy, paspirtuky, vaikisky ir nejgaliyjy veZimeéliy staigaus ir netikéto sugadinimo, sunaikinimo arba netekimo
uZ draudimo vietos riby dél:

3.13.1. vagystés is Jusy nuolatinés gyvenamosios vietos daugiabuc¢io namo (jskaitant dvibutj nama) bendro
naudojimo patalpy, kai jie buvo prirakinti prie stacionariy objekty;

3.13.2. vagystés su jsilauzimu draudZiamojo jvykio is uZrakinty ir Jums priklausanciy sandéliuky (rasiy), gyvenamojo
namo tkiniy ar kitos pagalbinés paskirties pastaty apdrausto sklypo teritorijoje draudimo liudijime nurodytu
adresu;

3.13.3. vagysteésis bet kurios vietos, jei Jus ar Jusy Seimos nariai naudojosi ir laikinai (ne ilgiau kaip 14 valandoms)

juos buvo palike uzrakintus patalpoje ar prirakintus prie stacionariy objekty (Siuo atveju automobilis néra
laikomas stacionariu objektu);
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4.1.

4.2.

4.3.

44,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

3.13.4. dviracio praradimo dél vagysteés, apiplésimo ir sugadinimo transportuojant automobiliu, autobusu ar
traukiniu pritvirtinus specialiais laikikliais su apsaugos uzraktu, skirtais dvira¢iy transportavimui ir laikantis
dvira¢iy gabenimui numatyty reikalavimy. Draudimo apsauga transportavimo metu negalioja nuo dviraciy
nuimamai papildomai jrangai, tai yra daikty krepsiui, vaikiskai kédutei, veidrodéliams ir kitiems aksesuarams,
kai draudziamojo jvykio metu nesugadinamas ar neparandamas pats dviratis.

Dvirac¢iy, paspirtuky, vaikisky ir nejgaliyju veZzimeéliy draudimo apsaugos galiojimo teritorija nurodoma
draudimo liudijime.

Bendri nedraudziamieji jvykiai

Nepriklausomai nuo pasirinkty draudZimyjy jvykiy ir draudimo objekty, nedraudZiamujy jvykiy nuostoliais mes
visada laikome nuostolius dél:

sukc¢iavimo, pasisavinimo, grobstymo ar kity Jasy, Jasy Seimos nariy ar naudos gavéjo veiksmy, nukreipty
nepagrjstai ir neteisétai gauti draudimo iSmokg;

turto konfiskavimo, aresto, jo sunaikinimo ar sugadinimo vykdant valstybés valdZios institucijy nurodymus;
apdrausty daikty dingimo nesant vagysteés su jsilauzimu j pastatus ar sertifikuotus seifus;

apdrausty daikty pavirsiy subraizymo, jbrézimo, jlenkimo, jskilimo, istepimo, jkirpimo bei atspalvio bei kokybés
neatitikimy tarp suremontuoto turto (ar jo dalies) ir likusios apdrausto turto dalies kai tai neturi jtakos daikto
funkcionalumui;

filmavimo kamery (iskyrus stacionariai ant statiniy sumontuotas), fotoaparaty gedimo, televizoriy, navigacinés
jrangos, elektroniniy knygu skaitykliy, stacionariy ir neSiojamy kompiuteriy duZimo ir mechaninio, fizinio pazeidimo,
i8skyrus nuostolius pagal II dalies 3.1-3.6 punktuose aprasytas sqlygas ir kai Sie jrenginiai draudziami nuo Siy

draudZiamuyjy jvykiy ir tai nurodyta draudimo liudijime;

rankiniy laikrodZiy gedimo, duzimo ir mechaninio, fizinio pazeidimo, iSskyrus iSmaniuosius rankinius laikrodZius,
kai jie draudZiami pagal II dalies 3.12 punkto sglygas ir tai nurodyta draudimo liudijime;

mobiliy telefony ir plansetiniy kompiuteriy gedimo, duzimo ir mechaninio, fizinio paZzeidimo, isskyrus, kai Sie
jrenginiai draudZiami pagal II dalies 3.12 punkto sqlygas ir tai nurodyta draudimo liudijime;

Siltnamiy, indy, optiniy stikly (iSskyrus akiniy stiklus, kai kartu sulauzomi ir akiniy rémai, ir kai namy turtas
draudziamas pagal II dalies 3.9 punkte numatytas sglygas ir tai nurodyta draudimo liudijime), Zidrony stikly,

Sviestuvy stikly (iSskyrus stacionariy 3viestuvy stiklus), rankiniy veidrodZiy stikly duzimo;

augaly, gyviny (jskaitant paukscius), parazity padarytos Zalos, isskyrus nuostolius dél gyviny veiksmy, dél kuriy
jvyko Siose taisyklése aprasyti ugnies, vandens ar stiklo duZimo draudziamieji jvykiai;

grybo, puvimo, pelésio, kvapo ar spalvos pasikeitimo, ant apdrausto turto nuseédusiy dulkiy;

natdralaus susidévejimo, atmosferos drégmeés, radijimo, kalkéjimo (jskaitant kalkiy nuosédas), erozijos ir kity
panasiy nataraliy procesy. Si igimtis taikoma tik tiesiogiai dél &iy procesy sunaikintam, sugadintam ar prarastam
turtui, bet néra taikoma turtui, kuris sunaikintas, sugadintas ar prarastas dél draudZiamojo jvykio, jvykusio dél Siy

procesuy;

potvynio, kuris draudimo vietoje buvo numatomas. Numatomu yra laikomas toks potvynis, kuris pagal oficialius
Hidrometeorologijos tarnybos statistinius duomenis draudimo vietoje bana dazniau kaip 1 kartg per 10 mety;

gruntinio vandens, podirvinio vandens arba vandens jprasto lygio pasikeitimo dirbtiniuose vandens telkiniuose;
grunto jSalimo (jskaitant ir pasekmine Zalq);
ilgalaikio vandens kaupimosi ar gary kondensavimosi, istaskyto ar plovimo tikslams naudojamo vandens;
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4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

4.25.

4.26.

4.27.

4.28.

5.1.

netvarkingy ir su defektais stogo dangy, iSoriniy pastato sieny, pamaty, jeigu pasikartojanciai (ne pirma kartg) dél
tos pacios prieZasties praleidZia vandenj, kuris ir sugadina apdraustq turtq, isskyrus atvejus, kai turtas draudziamas
nuo vandens prasiskverbimo draudZiamojo jvykio pagal IT dalies 3.3 punkte aprasytas salygas ir tai nurodyta
draudimo liudijime;

vandens, sniego, purvo patekimo j apdrausty patalpy vidy per iSorinius, atitvarinius pastato elementus, iSskyrus,
jei 8ios angos atsirado dél draudZiamojo jvykio arba kai turtas draudZiamas nuo vandens prasiskverbimo
draudZiamojo jvykio pagal II dalies 3.3 punkte aprasytas salygas ir tai nurodyta draudimo liudijime;

sprogimo, naudojant turtqg gamybos proceso metu (atliekant kasybos, statybos, remonto, griovimo, demontavimo
ir pan. darbus);

ugnies, silumos poveikio apdraustam turtui, esan¢iam gamybos procese (jj lydant, suvirinant, dZiovinant, lyginant,
rukant, kepant ar pan.), i8skyrus atvejus, kai gaisras isplito ir sunaikino, sugadino ir kitg apdraustq turtg;

klaidy, trakumy ir defekty, uz kuriuos pagal garantijg arba jstatymuose nustatytg tvarkg atsako gamintojas,
rangovas, tiekéjas, vezéjas ar garantinj, techninj aptarnavimg vykdanti jmoné (asmuo);

pastato konstrukcijy (luby, sieny, pertvary, grindy, pamaty ir pan.) suirimo, skilimo, trakimo;
vibracijos, statinio daliy sédimo ar plétimosi;

neteisingo apdrausto turto eksploatavimo (taip pat eksploatavimo pazeidziant gamintojo instrukcijas ir reikalavimus)
ar montavimo klaidy, isskyrus atvejus, kai uz klaidas atsako tretieji asmenys;

blogo, netinkamo projekto, statybos, montavimo, grunto tyrimo darby, dél akivaizdZiai brokuoty, netinkamy daliy,
medZiagy, jrengimy naudojimo;

branduolinés energijos tyrimo, naudojimo ar pasireiskimo;,

bet kokiy kompiuteriy, kompiuteriniy sistemuy, kompiuterinés programinés jrangos, kompiuteriniy virusy, procesy
ar bet kurios kitos elektroninés sistemos naudojimo ar eksploatavimo Zalos sukélimo tikslais;

uzkre¢iamos ligos arba uzkreciamos ligos baimés ar grésmeés (nesvarbu realios ar tik tariamos).

Uzkrec¢iama liga laikoma bet kokia liga, kuria uZsikre¢&iama nuo kity organizmy (serganciyjy arba ligos nesiotojuy),
uzkrésty daikty ar medziagy.

Neatlyginami tiek tiesiogiai, tiek netiesiogiai atsirade bet kokio pobddZio nuostoliai ir islaidos;

bet kokios Zalos, susijusios arba nulemtos tiesiogiai ar netiesiogiai karo, agresijos, priesisky uzsienio jegy veiksmy
(neatsizvelgiant | tai, ar buvo paskelbtas karas, ar ne), pilietinio karo, maisto, revoliucijos, sukilimo, vidaus neramumuy,
pasiekusiy sukilimo, karinés arba neteisétos jégos naudojimo mastq bei bet kokio pobidZio teroristinio akto.
Neatsizvelgiama | tai, kad Zalos, nuostoliy, iSlaidy atsiradimui ar jy dydZiui galéjo turéti jtakos ir kitos priezastys
bei aplinkybeés.

Terorizmas - pavojaus kélimas daugelio Zmoniy gyvybei ar sveikatai, turtui arba infrastruktdros objektams,
naudojant arba grasinant naudoti jégq dél politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy tiksly, taip pat turint tikslg
paveikti ar jbauginti vyriausybe, visuomene ar jos dalj.

Neatlyginama Zala, nuostoliai arba islaidos, sukeltos arba susijusios su reagavimu, kelio uzkirtimu Siame punkte
nurodytiems veiksmnams ir jvykiams arba jy nuslopinimu.

Draudimo apsaugos apribojimai atliekant statybos, rekonstrukcijos,
renovacijos, remonto darbus

Draudimo apsaugos apribojimai apdraustame pastate ir (ar) apdrausto pastato isorinéje dalyje atliekant statybos,
rekonstrukcijos, renovacijos, kapitalinio ir paprasto remonto darbus:

neatsizvelgiant | draudZiamuosius jvykius, nurodytus draudimo liudijime, apdraustame pastate ir (ar) apdrausto
pastato iSorinéje dalyje atliekant jo statybos, rekonstrukcijos, renovacijos ar kapitalinio remonto darbus, pastatui

13



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

ir jame esanciam namy turtui galioja draudimo apsauga tik nuo ugnies ir gamtiniy jégy draudZiamujuy jvykiy.
Daugiabu¢io namo, kuriame yra draudZiamas butas ar kitas turtas, iSorinés dalies renovacija pagal Lietuvos
Respublikos valstybiniy institucijy programas, néra laikoma rekonstrukcijos, renovacijos ar kapitalinio remonto
darbais ir Sio punkto sglygos néra taikomos;

gamtiniy jégy draudZiamasis jvykis galioja, jei apdrausto pastato pagrindinés konstrukcijos (iSorés ir vidaus sienos,
perdangos, kitos laikancios bei atitvarinés konstrukcijos) yra baigtos statyti, uzdengtas ir pilnai sutvarkytas stogas,
tinkamai jstatyti visi langai bei durys, kitos angos uzdengtos taip, kad nebaigti statybos bei rekonstrukcijos darbai
nekelia pavojaus patirti Zalg;

neatsizvelgiant j draudziamuosius jvykius, nurodytus draudimo liudijime, atliekant paprastg remontg, negalioja II
dalies 3.9-3.10 punktuose aprasyti draudZiamieji jvykiai;

baigus statybos, rekonstrukcijos, renovacijos ar remonto darbus jsigalioja draudimo liudijime nurodytos sqlygos;

pastato statybos, rekonstrukcijos, renovacijos, kapitalinio remonto darby pabaiga laikoma diena, kai uzbaigti visi
statinio projekte numatyti statybos darbai. Pastato remonto pabaiga laikoma diena, kai visiskai uzbaigtos atkurti
statinio ar jo dalies savybés, ar jos pagerintos;

statybos, rekonstrukcijos ir remonto sqvokas reglamentuoja ,,Statinio techninis reglamentas STR 1.01.08:2002¢.

Draudimo vieta

Pastaty draudimo vieta - draudimo liudijime nurodytas adresas.

Namuy turtas, vertybeés, juvelyrikos dirbiniai, grynieji pinigai, statybinés medziagos draudZiami pastaty, esanciy
draudimo liudijime nurodytu adresu, viduje (i8skyrus Siose draudimo taisyklése ir (ar) draudimo liudijime, jo
prieduose numatytus kitus atvejus).

Jeigu draudimo sutartyje néra numatyta kitaip, neapdraudZiamas namy turtas pagalbiniuose pastatuose, tai yra
apdrausto pastato sklypo teritorijoje esanciuose pagalbiniuose ir Gkiniuose pastatuose ir daugiabuc¢io namo,
kuriame yra draudziamas butas, inventorizuotuose garazuose, sandéliukuose (rasiuose).

Jus galite papildomai pasirinkti drausti namy turtq Jums priklausanciuose pagalbiniuose pastatuose. Jusy
pasirinkimas nurodomas draudimo liudijime ir draudimo apsauga namy turtui galioja:

6.4.1.  nuo Jusy pasirinkty draudZiamujy jvykiy, jeigu pastato, kuriame laikomas namy turtas, nusidévéjimas yra
ne didesnis kaip 50 proc.;

6.4.2. nuo ugnies, vandens, vandens prasiskverbimo, gamtiniy jégy, tre¢iyju asmeny tycinés veikos, transporto
priemonés atsitrenkimo, stiklo duzimo, elektros jtampos svyravimy draudZiamujy jvykiy, jeigu pastato,
kuriame laikomas namy turtas, nusidévéjimas yra didesnis kaip 50 proc. ir pastatas nebuvo pilnai
rekonstruotas ar kapitaliskai suremontuotas per paskutinius 25 metus (tai turi bati nurodyta draudimo
liudijime).

Draudimo apsauga taip pat galioja apdraustam namy turtui, kuris buvo laikinai perkeltas i§ draudimo vietos, jei
tai buvo butina dél jvykusio ar realiai grésusio draudZiamojo jvykio pagal II dalies 2.1.3 punkto sqlygas.

Jei JUs mums rastu prane3ate apie basto keitimg, basto keitimo metu iki 2 ménesiy nuo persikraustymo pradzios,
draudimo apsauga namuy turtui, vertybéms, juvelyrikos dirbiniams, gryniesiems pinigams, statybinéms medziagoms
galioja abiejuose bustuose, iSskyrus turto transportavimo metu (jskaitant pakrovimg, iSkrovimg ir laiking
sandéliavimaq).

Apie draudimo vietos keitimg Jas privalote mus informuoti registruotu laisku arba elektroniniu pastu iki
persikraustymo pradZios. Jei JUs to nepadarete, draudimo apsauga naujoje gyvenamoje vietoje negalioja.

Jeigu Jas ir toliau (ilgiau nei 2 ménesius) islaikote ankstesnj bustq, draudimo apsauga naujajame bidste negalioja
(dviguba gyvenamaoiji vieta). Draudimo apsaugai naujajame biste Jums reikia sudaryti naujq draudimo sutart;.
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7. Laikinas namy turto draudimas (uz draudimo vietos riby)

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

Papildomai JUs galite pasirinkti Laiking namy turto draudimag (uz draudimo vietos riby). Tai yra Jasy ar Jasy Seimos
nariy nuosavybéje esanciy ir naudojamy namy turto daikty draudimas nuo:

7.1.1.

Jlsy pasirinkty ir draudimo liudijime nurodyty draudZiamuyju jvykiy laikinai, ne ilgiau kaip 3 ménesius
gyvenant kitu adresu Lietuvos Respublikos teritorijose ne Jums priklausan¢iame baste (pastato viduje).
Draudimo apsauga negalioja turtui, esanc¢iam ne pastato viduje, Jums ar Jdsy Seimos nariams
priklausanciame ne nuolat gyvenamame buste, pagalbiniuose, negyvenamuose pastatuose ir kai Jas ar
JUsy Seimos narys laikinai gyvena kitur dél studijy mokymo jstaigoje;

ugnies, treciyjy asmeny tycinés veikos draudziamujy jvykiy ligoninéje, reabilitacijos centre ar sanatorijos
palatoje, sporto klube, mokymosi jstaigoje, darbovietéje Lietuvos Respublikos teritorijoje;

treciyjy asmeny tycinés veikos draudziamojo jvykio pilnai is visy pusiy tvora aptvertoje uzdaroje apdrausto
pastato sklypo teritorijoje (ne pastato viduje), tik nuolatinéje Jusy gyvenamojoje vietoje. Draudimo apsauga
galioja tik tam namy turtui, kuris pagal paskirtj gali bati laikomas lauke.

Draudimo apsauga negalioja gyvatvore (tvora, sudaryta i§ gyvy augaly) aptvertoje teritorijoje.
Neatlyginamas nepaaiskinamas daikty dingimas;

ugnies ir gamtiniy jégy draudZiamuyjy jvykiy apdrausto pastato sklypo teritorijoje (ne pastato viduje), tik
nuolatingje JUsy gyvenamojoje vietoje. Draudimo apsauga galioja tik tam namuy turtui, kuris pagal paskirtj
gali bati laikomas lauke.

Nuostoliai dél gamtiniy jégy draudZiamojo jvykio turtui, jsigytam seniau kaip pries 10 mety, atlyginami
likutine verte.

ugnies, treciyjy asmeny tycinés veikos, gamtiniy jégy draudziamuyjy jvykiy uzrakintoje lengvosios transporto
priemoneés bagaZingje ir (ar) daiktadézéje. Draudimo apsauga galioja tik automobilyje su jjungta apsaugos
signalizacija;

turto sugadinimo ar sunaikinimo autojvykio metu;

apiplésimo draudZiamojo jvykio uz draudimo vietos riby;

ugnies ir tre€iyjy asmeny tycinés veikos draudZiamujy jvykiy iSvykus i$ Lietuvos Respublikos ne ilgesniam
kaip 3 ménesiy laikotarpiui. Draudimo apsauga nuo vagystés su jsilauzimu ir vandalizmmo draudZiamuyjy

jvykiy galioja tik tuomet, jei apdraustas turtas buvo pavogtas i$ uzrakinty ne Jums priklausanciy patalpy
ar buvo sugadintas jsilauZus j uZrakintg ne Jums priklausanc¢iq patalpg.

Ugnies draudZiamasis jvykis galioja pagal II dalies 3.1 punkte aprasytas sglygas, treCiyjy asmeny tycinés veikos
ir apiplésimo - pagal II dalies 3.4 punkte aprasytas sglygas ir gamtiniy jégy - pagal II dalies 3.5 punkte aprasytas
sqlygas.

Draudimo apsaugos galiojimo teritorija pagal 7.1.5-7.1.8 punktuose aprasytas sglygas nurodoma draudimo
liudijime.

Draudimo verteé

Draudimo verté - draudZiamo turto verte, kuria remiantis jvertinamas draudimo interesas ir apskaiciuojamas
moketinos draudimo ismokos dydis.

Pastaty (taip pat ir paminkly) draudimo verté gali bati:

8.1.1.

atkuriamoiji verté - tai apskaiciuoti pastato atkuriamieji kastai, kuriy reikéty tokiy pat parametry, fiziniy ir
eksploataciniy savybiy pastatui atkurti, jskaitant visas papildomas islaidas (konstravimo, planavimo,
projektavimo, derinimo ir kt.), galin¢ias atsirasti naujo pastato statyboje;
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

8.1.2. likutiné verté - tai pastato atkuriamieji kastai, atémus pastato nusidévéjimq. Pastato nusidévéjimas
apskaiciuojamas vadovaujantis II dalies 13.9 punkte aprasytomis sglygomis.

Namy turto draudimo verté gali bati:

8.2.1. atkuriamoji verté - taiislaidos naujo tokios pat paskirties, rusies, tipo, kokybés, galios ar analogisky techniniy
parametry turétam turtui jsigyti. Apdrausto turto verté sumine israiska kiekvienam draudZiamam daiktui
draudimo liudijime nenurodoma, nes atlyginami Jasy faktiskai patirti nuostoliai;

8.2.2. likutiné verté - tai verté, kuria atlyginami nuostoliai senesniam kaip 10 mety namy turtui. Tai yra draudZiant
likutine verte, nuostoliai namy turtui, kuris jvykio dieng nera senesnis kaip 10 mety - atlyginami atkuriamgja
verte, o namuy turtui kuris senesnis kaip 10 mety - atlyginama 30 proc. Sio turto atkuriamosios vertés.

Namy turtas pagalbiniuose pastatuose draudZiamas likutine verte.

Investicijos | apdrausto pastato buklés pagerinimg (tai turi bdti nurodyta draudimo liudijime) draudziamos
atkuriamgja verte.

Studento daiktai ir statybines medziagos draudziami ta pacia verte, kaip ir namy turtas.
Paminklai draudZiami atkuriamagja verte.

Stiklo draudimo verté visada yra atkuriamoji verté, tai yra naujo tokio paties stiklo verté kartu su darby, susijusiy
su sugadinto stiklo pakeitimu, iSlaidomis.

Antikvariniy daikty ir meno dirbiniy, vertybiy, juvelyrikos dirbiniy verté yra nustatoma pagal jy jsigijimo dokumentus,
eksperty jvertinimus arba tarpusavio susitarimu.

Draudimo suma ir iSskaita

Draudimo suma - tai draudimo sutartyje nurodyta maksimali draudimo iSmoka, kuri visais atvejai yra pagrjsta
turto atkarimo kastais ir yra didZiausia musy atsakomybeé kiekvienam draudziamajam jvykiui.

Turtas yra apdraudZiamas sutarta draudimo suma ir draudimo verte, nurodyta draudimo liudijime kiekvienam
objektui atskirai arba kiekvienai objekty grupei. Jei draudimo suma (metinis ar vieno draudZiamojo jvykio draudimo
iSmokos limitas) kokiam nors objektui ar objekty grupei nenurodoma arba lygi nuliui, tai Sis objektas ar objekty
grupé néra laikomi apdraustais.

Draudimo liudijime yra nurodomi ir papildomi metiniai arba vieno draudziamojo jvykio draudimo sumuy limitai
draudZiamiesiems jvykiams ir kitoms draudimo sqlygoms.

Nevisisko draudimo sqlyga taikoma tuomet, kai draudimo liudijime nurodyta draudimo suma yra daugiau nei
10 proc. mazesné uz? faktine paskai¢iuotg draudimo verte.

Draudimo padidintomis sumomis atvejais draudimo iSmoka apskaiciuojama Lietuvos Respublikos jstatymuose
numatyta tvarka.

Draudimo iSmoka nesumaZina draudimo sumos, numatytos draudimo sutartyje, jei apdraustas turtas yra
atstatomas, isskyrus visisko sunaikinimo atvejus bei Siose taisyklése, draudimo liudijime, jo prieduose numatytus

limitus.

ISmokéjus draudimo ismokg (iSmokas) lygig draudimo sumai ir neatstatant visiskai sunaikinto apdrausto turto,
musy prievolés pagal tokig draudimo sutartj pasibaigia.

Turtas draudZiamas su iSskaita arba be jos. 18skaita - tai suma, kurig kiekvieno draudZiamojo jvykio atveju
besqlygiskai apmokate JUs patys. Ji visada nurodoma draudimo liudijime.
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10. Saliy teisés ir pareigos

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

JUsy pareigos pries sudarant draudimo sutartj:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

suteikti Zinomg bei teisingg informacijg apie aplinkybes, galincias turéti jtakos draudimo jmokos skaiciavimui,
draudZiamojo jvykio atsitikimo tikimybei, masy sprendimui dél draudimo sutarties sudarymo.
Esminémis aplinkybémis, apie kurias Jus privalote mus informuoti, laikoma informacija apie bustg (statybos,
rekonstrukcijos ir remonto metai, konstrukcija, plotas, apsaugos priemoneés), turto paskirtis, patirty Zaly
istorija, informacija apie kitas to paties turto draudimo sutartis;

nurodyti, ar draudZiamas pastatas (namy turtas jame) yra nuolat, ar ne nuolat gyvenamas. Nuolat
gyvenamu pastatu mes laikome tq bastq, kuriame JUs ir (ar) JUsy Seimos nariai veda pagrindinj savo Ukj;

uztikrinti, kad pastatai pastatyti laikantis projektiniy dokumenty ir atitinka Lietuvos Respublikos teisés
aktus, statybos normas, jeigu draudZiami pastatai néra jregistruoti Valstybés jmoneéje Registry centras;

suteikti galimybe mums apZidreti draudZziamaq turtg.

JUsy pareigos sutarties galiojimo metu:

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

laikytis gamintojy, statytojy, montuotojy ir pan. rekomendacijy irinstrukcijy dél saugaus turto eksploatavimo;

laikytis saugumo priemoniy bei tinkamai eksploatuoti apdraustg turtq. Tinkamai jrengti ir eksploatuoti
elektros instaliacijg, Zidinius, krosnis, sildymo katilus ir kaminus. Jrenginiy defektai ir trakumai turi bati
Salinami nedelsiant;

tinkamai priZiaréti Jums priklausancius vamzdynus, nedelsiant pasalinti atsiradusius gedimus, trakumus
ir apsaugoti nuo uzsalimo. I$ vamzdyny isleisti visg vandenj, jeigu pastatas néra pakankamai Sildomas ir
prizidrimas Saltuoju mety laiky;

per 3 kalendorines dienas po jvykio arba pirmq darbo dieng po to, kai tik suZinojote apie jj, pranesti mums
vienu i§ V dalies 2.3.2.2 punkte numatyty bidy;

atsizvelgiant j Zalos pobudj, pranesti apie jvykj atitinkamoms institucijoms: apie transporto priemonés
atsitrenkimag, treciyjy asmeny tycine veikg - policijai per 24 val. nuo suzinojimo apie tai, apie gaisrg -
priesgaisrinei tarnybai, apie dél vandens ar vandens prasiskverbimo ir gamtiniy jégy patirtus nuostolius -
avarinei tarnybai, daugiabu¢io namo administratoriui ar bendrijai ir pan.;

tre€iyjy asmeny tycinés veikos atveju per 3 darbo dienas pateikti mums ir policijos tarnybai dingusiy,
sugadinty ar sunaikinty daikty sgrasg. Vélesni pranesimai laikomi galiojanciais, jei jrodomas daikto
disponavimo faktas ir pateikti jo verte pagrindZiantys dokumentai;

atsitikus jvykiui pateikti jrodymus apie visy dingusiy ar sunaikinty daikty turéjimq ir jy verte. Daikty
disponavimo jrodymais laikomi apmokéjimg pagrindZiantys dokumentai, vaizdo jrasai, nuotraukos,
garantiniai dokumentai, sertifikatai ar kiti jrodymai, galintys objektyviai patvirtinti daikty turéjimaq ir verte
iki jvykio. Vertés jrodymu laikomi apmokéjimo &ekiai, bankiniy pavedimy iSradai, pirkimo issimokétinai
sutartys, turto vertinimo ataskaitos ir kiti dokumentai, patvirtinantys Siy daikty turéjimg ir verte.

Kitos Jasy ir musy teisés ir pareigos yra nurodytos V dalyje.

Draudimas treciojo asmens naudai

Kai draudimo sutartis sudaryta tre¢iojo asmens (naudos gavéjo) naudai, Js esate atsakingas uz sutarties vykdyma.
Mes turime teise reikalauti, kad draudimo sutart] jvykdyty naudos gavejas, jeigu Jas sutarties nevykdeéte arba
vykdeéte jq i$ dalies, o naudos gavejas reikalauja, kad jam bdty iSmokéta draudimo iSmoka.
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11.2.

12,

12.1.

12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

Kai apdraustojo turto nuosavybeés teise i§ asmens, kurio interesais buvo sudaryta draudimo sutartis, pereina kitam
asmeniui, teisés ir pareigos pagal draudimo sutartj naujajam apdrausto turto savininkui nepereina. JUs privalote
per 3 darbo dienas rastu informuoti mus apie teisiy ir pareigy perleidimaq.

Draudimo jmoky dydzio apskai¢iavimo tvarka

Draudimo jmokos dydj nustatome mes, atsizvelgdami j draudimo rizikai jvertinti pateiktg informacijq apie
draudZiamq turtq.

Draudimo jmoka paskai¢iuojama taikant automatizuotg sprendimy priémimo btdg.
Draudimo jmokos dydZiui turi jtakos: pasirinkti draudziamieji jvykiai, mokéjimo badas, vieta, kurioje yra turtas, turto

rasis ir draudimo verté, pastato konstrukcija, turto baklé ir nusidévéjimas, apsaugos priemoneés ir kiti faktai, kuriuos
prasome JUsy pateikti.

Zalos nustatymo tvarka

Ivykj pripaZinus draudZiamuoju jvykiu, patirty nuostoliy faktg ir dydj mes nustatome vadovaudamiesi i§ Jasy ir
kity kompetetingy jstaigy gautais dokumentais. Atlyginami tik faktiskai JGsy ir (ar) Jasy Seimos nario patirti
nuostoliai.

Dél draudZiamojo jvykio Jasy, Jlsy Seimos nario ar naudos gavéjo patiriamy nuostoliy dydis yra apskaiciuojamas
atsizvelgiant j:

13.2.1. dél jvykio padarytq Zalg (turto netekimq ar sugadinimag);

13.2.2. kompensacijos principg (draudimo iSmoka negali bati didesne nei dél jvykio padaryta Zala);
13.2.3. turto draudimo verte (atkuriamoiji ar likutiné);

13.2.4. tai, ar turtas yra atstatomas (remontuojamas), ar ne.

Kai pastatas ar paminklai apdrausti atkuriamgja verte ir dél draudziamojo jvykio:

13.3.1. yra sunaikinti ir atstatomi, nuostoliu yra laikoma tokiy pat parametry, fiziniy ir eksploataciniy savybiy
pastato ar paminkly pastatymo toje pacioje vietoje kaing;

13.3.2. yra sugadinti ir remontuojami, nuostoliu yra laikoma pastato ar paminkly remonto kaina.

Jeigu pastatas apdraustas likutine verte, nuostoliu yra laikoma pastato atkarimo kaina, iSskaiciavus pastato
nusidévejimg. Pastato sugadinimo atveju nusidévéjimas néra skaiciuojamas atliekamiems darbams.

Pastatas ar paminklai laikomi visiskai sunaikintai, jeigu jy remonto kaina lygi arba virsija tokio paties pastato ar

paminkly statybos kaing prie$ pat draudZiamgjj jvyk].

Jeigu apdraustas turtas yra sunaikintas, i$ nuostolio visais atvejais atimama po draudZiamojo jvykio islikusiy liekany
verte.

Jeigu pastato ankstesnéje jo buvimo vietoje atstatyti néra jmanoma teisiskai arba ekonomiskai, tai, mums i§
anksto rastu pritarus, jis gali bati atstatomas kitoje Lietuvos Respublikos vietovéje.

Atliekamy atstatymo darby sgmata turi bati suderinta su mumis.

Atsizvelgiant | pastaty konstrukcijg, pastaty nusidévejimui apskaiciuoti taikomi kasmetiniai nusidévejimo
koeficientai:

13.9.1. midriniams pastatams - 0,8 proc.;
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13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17.

13.18.

13.19.

13.20.

13.21.

13.22.

13.9.2. rgsty, rgsty apmarytiems pastatams - 1,5 proc,;

13.9.3. mediniams su karkasu, mediniams su karkasu apmdarytiems, mediniams skydiniams, metaliniams,
stikliniams pastatams - 2,5 proc.

Kai namuy turtas (jskaitant studento daiktus ir statybines medziagas), vertybés, juvelyriniai dibtiniai apdrausti
atkuriamagja verte, nuostoliu yra laikoma:

13.10.1. sugadinimo atveju - daikty remonto (atstatymo) kaina;
13.10.2. visisko sunaikinimo (praradimo) atveju - naujy daikty jsigijimo kaina.

Kai namy turtas (jskaitant studento daiktus ir statybines medZiagas), vertybés, juvelyriniai dibtiniai yra apdrausti
likutine verte, atlyginama 30 proc. Sio turto atkuriamosios vertés.

Jeigu JUs galite pateikti jrodymus apie pavogty, sunaikinty daikty turéjimg, taciau negalite pateikti jrodymy apie
juy verte, mes atlyginame pagal vidutines daikto jsigijimo rinkos kainas.

Jeigu negalite pateikti jrodymuy apie pavogty ar sunaikinty daikty turéjimaq ir jy vertes, Jus galite apibadinti turéto
turto esmines charakteristikas, nekeliancias abejoniy dél tokio turto naudojimo Jisy namuose. Negincijamais
atvejais Zalos atlyginimo suma yra lygi prarasto turto vertei. U7 daiktus, apie kuriuos buvo pateikti melagingi

parodymai arba nejrodomas jy disponavimo faktas, néra kompensuojama.

Jeigu apskaiCiuotas apdrausto turto nusidevejimas virsija 70 proc., toks turtas yra maksimaliai nuvertéjes, o jo
verté draudZiamojo jvykio dieng sudaro 30 proc. tokio turto atkuriamosios vertés.

I nuostoliy suma nejtraukiamos islaidos apdrausto turto patobulinimui, pagerinimui, jeigu tokie daromi, lyginant
su apdrausto turto bakle pries draudZiamajj jvykj, defekty, buvusiy iki draudZiamojo jvykio, taisymui.

I nuostoliy sumag nejtraukiamos islaidos, kurios baty patirtos, jeigu nebdty buve draudZiamojo jvykio.

I nuostolio suma@ nejtraukiami nuostoliai, tiesiogiai susije su paveldosaugine, architektdrine, menine ar kitokia
ypatinga apdrausto objekto verte.

Neatlyginamas visas nuostolis arba ta jo dalis, kurig atlygino valdZios institucijos ar kiti asmenys.
Neatlyginamas nuostolis turtui, kuris sutarties sudarymo metu buvo neveikiantis, sugadintas, jskeltas.

Draudimo iSmoka uz konstravimo, planavimo, projektavimo, derinimo ir statybos prieZidros islaidas, kurios atsiranda
per naujo pastato statybq, atlyginama iki 6 000 EUR.

Draudimo i8moka uz darbo jrankius ir jrenginius, kuriuos Jas ar Jasy Seimos nariai naudoja individualioje verslo
veikloje, atlyginama iki 1 000 EUR vienam draudZiamajam jvykiui.

VieSbucio ar kito gyvenamojo bisto nuomos islaidos, jskaitant pusrycius, atlyginamos, kai dél jvykusio draudZiamojo
jvykio Jus ir Jasy Seimos nariai negalite gyventi apdraustame buaste ir esate priversti nuomoti laiking gyvenamagjj
plotq dél to, kad:

13.22.1. bUste néra galimybés palaikyti ne Zemesne kaip 15 laipsniy temperatarg;

13.22.2. bUste vienu metu neveikia visos inZinerinés sistemos (elektros, vandentiekio ir Sildymo);

13.22.3. visas busto plotas yra sulietas ar aprikes;

13.22.4. bustas po jvykio sunaikintas arba yra avarinés biklés.

Mes apmokame viesbucio ar kito gyvenamojo busto nuomos islaidas uZ laikotarpj, kol Jlsy bustas ar jo dalis vel
tampa tinkami gyventi. Laikino apsigyvenimo bdtinumas derinamas su mumis.
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13.23. Atostogy kelionés nutraukimo ar atSaukimo islaidos yra atlyginamos, kai yra visos Sios sqlygos:

13.23.1. jvykusio draudziamojo jvykio padarytas nuostolis draustam turtui, palyginti su nukentéjusio turto bukle
pries jvykj, yra esminis;

13.23.2. nuostoliui jvertinti batinas Jasy buvimas draudimo vietoje (ar Lietuvoje);
13.23.3.jvykis turi jtakos apdrausto turto tolesniam saugumui.
13.24. Mes atlyginame dokumentais pagrjstas atostogy kelionés nutraukimo ar atSaukimo islaidas:

13.24.1. keliones atSaukimo atveju - islaidas uz jau jsigytus kelionés bilietus, apgyvendinimg, automobilio nuomaq.
Taip pat atlyginame islaidas uz ekskursijas, jsigytas i3 turizmo paslaugas teikianciy jmoniy;

13.24.2. kelionés nutraukimo atveju - islaidas uZ kelionés biliety keitimg arba naujy pirkimg vykstant j nuolatine
gyvenamgjq vietq Lietuvoje, ekonomine klase analogiskos transporto rdsies viedojo transporto priemonéje.

13.25. Pratestos garantijos draudimo atveju JUs turite pateikti mums draudZiamo turto jsigijima ar turéjimg pagrindZiancius
dokumentus bei gamintojo garantijos suteikimq pagrindZiancius dokumentus. Nepateikus 8iy dokumenty, nuostoliai
néra atlyginami.

13.26. Mes turime teise i8 draudimo i3mokos iSskaiciuoti visas nesumokeétas draudimo jmokas uz einamus draudimo
metus.

13.27. Draudimo iSmoka uz bendros dalinés nuosavybes teise priklausantj turtg yra apskaiciuojama proporcingai pagal
Jums priklausancios bendrosios dalinés nuosavybés dalj ir mokama tik pateikus patirtas islaidas pagrindZian¢ius
dokumentus, jvykus draudimo liudijime nurodytam draudZiamajam jvykiui.

13.28. Jei draudimo sutartyje yra numatyta idskaita, tai ji iSskai¢iuojoma is draudimo iSmokos. Kai viena draudimo
sutartimi apdrausti keli draudimo objektai ir jie nukencia vieno draudziamojo jvykio metu, taikoma viena, didZiausia,
iSskaita, iSskyrus draudimo liudijimo papildomose sqlygose ir prieduose numatytas individualiai taikomas isimtis.

13.29. Isskaita néra taikoma:

13.29.1. nuostoliams dél padidéjusiy islaidy uz komunalines paslaugas po draudziamojo jvykio pagal IT dalies 2.1.6
punkte aprasdytas sqlygas ir islaidoms kredito jstaigos paldkanoms pagal IT dalies 2.1.7 punkte aprasytas

sqlygas;
13.29.2. jeigu po draudZiamojo jvykio yra nustatyti jo kaltininkai ir pripaZinta Zalg sukélusiy asmeny atsakomybé.
13.30. Neatlyginamos islaidos uZ gaisrininky ar kity valstybiniy tarnyby suteiktas paslaugas.
13.31. I8laidos uZ avariniy tarnyby darbus:

13.31.1. atlyginamos Jusy patirtos bdtinosios islaidos, jei Zala jvyko draudimo vietoje ir nukentéjo Jisy apdraustas
turtas;

13.31.2. jei inZineriniy sistemy avarija jvyko uZ draudimo vietos riby ir dél to nukentéjo Jlsy apdraustas turtas,
atlyginama islaidy dalis, kuri lygi Jums priklausan¢iy patalpy bendrojo ploto ir viso pastato bendro ploto
santykiui;

13.31.3. neatlyginamos, jei apdraustas turtas nenukentéjo ar jvykis pripazintas nedraudziamuoju.

13.32. Jeiturtas po draudziamojo jvykio neatstatomas ir neremontuojamas, i§ draudimo iSmokos atimamos netiesioginés
turto atstatymo islaidos. Netiesioginés turto atstatymo islaidos yra projektavimo, konstravimo, planavimo, derinimo
islaidos, dél remonto ar statybos darby patiriamy socialinio draudimo, kity mokesciy ir rinkliavy islaidos, pridétinés
vertés mokestis.

13.33. Pridétines vertés mokestis yra mokamas tik pilnai atstacius ar suremontavus turtg ir jeigu JUs neturite teisés jo
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13.34.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

Tiek mes, tiek JUs galime samdyti nepriklausomus ekspertus ir remtis jy iSvadomis, kad nustatytume jvykio
prieZastis ir nuostolio dyd]. Nepriklausomais ekspertais gali bati asmenys, nurodyti LR Audito, apskaitos ir turto
vertinimo instituto ir LR Teisingumo ministerijos pateiktuose eksperty sqrasuose. Nepriklausomo eksperto, jei jis
buvo samdytas, islaidas apmoka ta Salis, kuri j jj kreipési.

Draudimo iSmokos mokéjimas

Pastaty ir paminkly sunaikinimo ar sugadinimo atveju draudimo iSmoka mokama vadovaujantis nuostolio dydj
bei, jei pastatas ar paminklai atstatomi / remontuojami, faktines jy atstatymo (remonto) islaidas jrodanciais ir
masy patvirtintais dokumentais.

Namy turto, vertybiy, juvelyrikos dirbiniy, statybiniy medziagy ir (ar) studento daikty draudimo atveju draudimo
iSmoka mokama vadovaujantis nuostolio dyd; bei faktines atstatymo (remonto) islaidas jrodanciais ir masy
patvirtintais dokumentais (jsigijimo dokumentais, sqskaitomis uz remonto (atstatymo) darbus, kuriuos batina
atlikti atstatant (atkuriant) del draudZiamojo jvykio sugadintg turtg, ir kitais dokumentais).

Draudimo iSmoka dél nuostoliy uz darbdavio Jums ar Jisy Seimos nariams perduotg turtg mokama tik darbdaviui
pateikus rastiskg patvirtinimg, kad nukentéjes turtas buvo perduotas Jums ar Jdsy Seimos nariams asmeniniam
ar profesiniam naudojimui ir gavus darbdavio prasymag ismokéti draudimo iSmoka.

Apskai¢iuojant draudimo iSmokg mes turime teise Jusy papradyti pateikti sugadinto ar sunaikinto turto jsigijimo
(ar turéjimo) dokumentus, atliktq turto remontq patvirtinan¢ius dokumentus, naujo turty jsigijima patvirtinancius
mokéjimo dokumentus.

Draudimo ismoky suma negali bati didesné negu draudimo liudijime nurodyta apdrausto turto draudimo suma
ar draudimo sumos limitas.

Mes turime teise pasirinkti atstatyti, sutaisyti ar nupirkti naujq daiktq vietoje iSmokos mokeéjimo pinigais.

Namy turto, vertybiy, juvelyrikos dirbiniy, statybiniy medZiagy ir (ar) studento daikty sunaikinimo atveju, mums
iSmokeéjus draudimo iSmokg uz naujo daikto jsigijimg, mes turime teise Jasy rastu paprasyti per nurodytq terming
mums perduoti sugadintg turtg ar jo liekanas, o JUs tokiu atveju turite pareigg mums perduoti sugadintq turtg ar
jo liekanas per masy nurodytg terming.

Jeigu Jus atgavote turtg po to, kai uz jj jau buvo iSmokéta draudimo iSmoka, Jus privalote nedelsdami grgZzinti
mums draudimo ismokgq. Jeigu turtas atgautas sugadintas, tai mes privalome atlyginti remonto islaidas pagal
Sias draudimo taisykles.

Draudimo iSmokos nemokéjimo pagrindai

Mes atleidZiami nuo draudimo iSmokos mokéjimo:

jeigu JUs ar naudos gavejas apie jvykj rastu mums nepranesete Siose taisyklése nustatytais terminais, iSskyrus
atvejus, kai jrodoma, kad apie draudZiamagjj jvykj mes suzinojome laiku ar kai nepraneSimas apie draudZiamagjj
jvykj neturi jtakos Zalos aplinkybéms jvertinti ir nuostolio dydziui nustatyti;

jeigu iki jvykio ir jvykus jvykiui buvo sugedusios, atjungtos ar nebuvo jrengtos apsaugos sistemos, kurias Jas
nurodéte sudarydami draudimo sutartj;

jeigu draudZiamasis jvykis atsitiko dél Jasy, Jasy Seimos nariy ir (ar) naudos gavéjo girtumo, apsvaigimo nuo
narkotiniy ir toksiniy medZiagy, apsvaigimo nuo stipriai veikian¢iy vaisty; techniskai netvarkingy jrenginiy naudojimo
arba jrenginiy naudojimo ne pagal paskirtj ar ne tam skirtoje vietoje; bendryjy priesgaisrinés saugos taisykliy

grubaus pazeidimo, kuris turéjo jtakos draudziamajam jvykiui jvykti.

Mes turime teise 50 proc. mazinti draudimo iSmokaq:
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15.4. jeigu Zala padaryta turtui, kurio JUs nenaudojote, nesaugojote ir jame negyvenote nuolatos, idskyrus, kai tai buvo
numatyta draudimo liudijime;

15.5. jei JUs nevykdéte pareigy, numatyty II dalies 10 ir V dalies 2 skyriuose;

15.6. jeigu Zala atsirado dél rizikos padidéjimo ir Js neinformavote mdsy apie tai, kaip numatyta V dalies 2.2.2.4 punkte.
Mes turime teise draudimo iSmokos nemokéti:

15.7. jeigu Jas ar Jasy Seimos nariai apie tre€iyjy asmeny tycine veikg nepraneséte policijai;

15.8. jeigu JUs ar Jusy Seimos nariai gavote visq ar dalinj Zalos atlyginimg i$ tre¢iojo asmens, kalto dél padarytos Zalos
apdraustam turtui.

16. Ilgameciy ir automatiskai pratesiamy draudimo sutarciy salygos

16.1. Jeigu draudimo sutartis galioja ilgiau nei vienerius kalendorinius metus, pasibaigus eiliniams draudimo metams,
draudimo sutarties Salys gali tartis dél kity draudimo sqglygy. Mes turime teise i naujo jvertinti rizikg, vertinti
galiojancios draudimo sutarties nuostolingumag, turto verciy pasikeitimg, padidéjusios rizikos atvejus ir tuo pagrindu
perskaiciuoti draudimo jmokag, iSskaitg ar teikti kitas draudimo sutarties sqlygas. Jeigu mes prie$ vieng ménes; iki
einamyjy draudimo mety pabaigos rastu neinformuojame Jasy apie draudimo sglygy ir draudimo jmoky
pasikeitimus, draudimo sutartis kitais draudimo metais galioja tomis paciomis sqlygomis, kaip ir pragjusiais metais,
o draudimo jmoka turi bati mokama tokia pati ir tais paciais terminais.

16.2. Prie$ sudarydami draudimo sutartj vieneriems metams, mes su Jumis individualiai galime susitarti del draudimo
sutarties pratesimo automatiskai kitiems metames.

17. Draudimo rizikos padidéjimo ir sumazeéjimo atvejai

17.1. Sudarius draudimo sutartj JUsy pareiga per 7 dienas pries rizikos padidéjimg (arba nedelsiant, kai tik tapo Zinoma)
mus rastu informuoti apie galimg arba esamg rizikos padidéjimg. Rizikos padidéjimu laikoma:

17.1.1. apdrausto turto perdavimas tretiesiems asmenims nuomos, panaudos ar kitais pagrindais;
17.1.2. jeigu Jus nebegyvenate, nebepriZidrite ar nebelankote apdrausto turto ilgiau kaip 45 dienas;
17.1.3. nuolat gyvenamas pastatas tampa ne nuolat gyvenamu;

17.1.4. apdrausto turto naudojimas ne pagal paskirtj;

17.1.5. apdrausto turto naudojimas komercinei veiklai;

17.1.6. draudimo liudijime nurodyty saugos ar priesgaisrinés saugos sistemy neveikimas ar blogas veikimas (bdklés
pablogejimas);

17.1.7. statybos, remonto, rekonstrukcijos darby vykdymas draudZiamajame pastate (rizikos padidéjimu laikomi
tokie darbai, kuriy metu atliekami karstieji darbai: suvirinimas, pjovimas ir smalavimas naudojant atvirg
liepsng, metalo pjovimas ir kiti darbai, kuriy metu temperattra pakyla virs 100 laipsniy C);

17.1.8. degiy, sprogiy medZiagy, apie kurias mes neZinojome sudarydami sutartj, laikymas draudimo vietoje;

17.1.9. bet kurios aplinkybes, kurig nurodéte praSyme gyventojy turto draudimo sutarciai sudaryti ir (ar draudimo
sutartyje pasikeitimas.

17.2. Draudimo rizikos sumazéjimu laikomi tokie atvejai, kai esamos aplinkybés pasikeicia ir sumazéja draudZiamojo
jvykio tikimybé. Jis turite teise rastu kreiptis j mus dél pasikeitusios draudimo rizikos jvertinimo, draudimo sglygy
ar draudimo jmokos pakeitimo.
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I11. Pagalbos namuose draudimo s3alygos

Sios dalies sqlygos galioja tik Jums pasirinkus Pagalbos namuose draudimg ir tai yra nurodyta draudimo liudijime.
18. Draudziamieji jvykiai
18.1. Pasirinkus Pagalbos namuose draudimg, mes atlyginame toliau nurodytus nuostolius dél Siy draudZiamujy jvykiy:

18.1.1. vandentiekio, sildymo, védinimo, kanalizacijos sistemy avarijos pastato viduje. Mes atlyginame nuostolius
uz:

18.1.1.1.  apdrausto gyvenamojo namo ar buto viduje esanciy sildymo, vandentiekio, kanalizacijos ar kitos
vidaus sistemos trakusiy vamzdZiy laiking uzsandarinimg po avarijos (avarijos sustabdymas) taip,
kad toliau nedidéty (neplisty) Zala,

18.1.1.2.  apdrausto gyvenamojo namo ar buto viduje esancios uzsikim3susios kanalizacijos valymo darbus,

18.1.1.3.  vandens issiurbimg, patalpy iSvalyma ir dZiovinimg, kilimy ir minksty baldy iSvalymg;

18.1.2. pastato i3oriniy langy ar dury stikly duZimo. Mes atlyginame nuostolius uz:

18.1.2.1.  laiking lango ar stikliniy dury uzdengimg,

18.1.2.2.  stiklo gaminiy pristatymq j draudimo vietgq,

18.1.2.3.  stiklo pakeitimo darbus,

18.1.2.4.  fizine turto apsauggq iki 12 valandy, jeigu nepavyksta uzsandarinti laikina medZiaga lango ar dury
ertmes;

18.1.3. iSoriniy pastato dury spynos pazeidimo. Mes atlyginame nuostolius uz:
18.1.3.1.  avarinj dury spynos atidarymg sugedus, uZsikirtus, uzsalus, pametus ar tretiesiems asmenims
sugadinus pastato isoriniy dury spyngq,
18.1.3.2.  spynos pakeitimo darbus,
18.1.3.3.  rakty gamybg,
18.1.3.4.  fizine turto apsaugq iki 12 valandy, jeigu nepavyksta pataisyti spynos arba jos pakeisti laiking;
18.1.4. elektros instaliacijos gedimo, kai dingsta elektros jtampa. Mes atlyginame nuostolius uz:
18.1.4.1.  Sviestuvy pakeitimg ir pajungimag,
18.1.4.2.  saugikliy, elektros lizdy pakeitimaq, jeigu saugiklis ar lizdas buvo elektros dingimo priezastimi,
18.1.4.3.  elektros laidy pakeitimq ir prijungimag prie elektros skaitliuko, jeigu nereikia ardyti, griauti ar grezti
sieny ir jeigu laidai buvo elektros dingimo priezastimi;
18.1.5. kity staiga ir netikétai jvykusiy jvykiy. Mes atlyginame nuostolius uz:
18.1.5.1.  pojvykio apdrausto pastato ar buto iSorinése atitvarinése konstrukcijose atsiradusiy ertmiy laiking
uzsandarinimg,
18.1.5.2.  ant pastato uzvirtusiy objekty isvezimg,

18.1.5.3.  turto transportavimg po jvykio i3 jvykio vietos remontuoti ar j sandéliavimo patalpas,
18.1.5.4.  jrankiy ar jrengimy nuomg po draudZiamojo jvykio.

19. Nedraudziamieji jvykiai
19.1. Pagalbos namuose draudimas negalioja, kai:
19.1.1. Jums reikalinga paslauga ar jvykis nenurodytas IIT dalies 18.1 punkte;

19.1.2. pas Jus ne pirmq kartqg pasikartoja tie patys jvykiai (ta pati jvykio priezastis);
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19.1.3. jvykis jvyko ne Jums priklausanciame pastate, patalpose arba bendrosios dalinés nuosavybés teise
priklausanciame pastate, patalpose;

19.1.4. draudimo sutarties galiojimas yra pasibaiges, nutrukes dél bet kokios priezasties arba sustabdyta draudimo
apsauga;

19.1.5. pasibaiges Pagalbos namuose draudimo galiojimas, nurodytas draudimo liudijime;
19.1.6. Jas neleidZiate apZidreéti jvykio vietos, pasalinti jvykio prieZasties ar nevykdote paslaugos tiekéjy nurodymy;

19.1.7. jvykio neregistravote trumpuoju numeriu 1887 ir (ar) naudojatés masy nepatvirtinty tiekéjy paslaugomis.

20. Draudimo apsaugos galiojimas

20.1.

21,

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

Paslaugos teikiamos 24 val. per parqg 7 dienas per savaite Lietuvos Respublikos teritorijoje draudimo liudijime
nurodytoje draudimo vietoje.

Draudimo iSmokos mokéjimas

Draudimo iSmoka mokama tik uZ staiga ir netikétai jvykusius jvykius, numatytus III dalies 18.1 punkte.

Draudimo iSmoka mokama tiesiogiai masy partneriui, atlikusiam darbus arba Jums, jei JUs uZ atliktus darbus
sumokeéjote muasy partneriui.

Maksimali draudimo iSmoka uZ vienq ir visus draudZiamuosius jvykius per vienerius draudimo metus uZ atliktus
darbus, paslaugas ir medziagas yra ribojama draudimo liudijime nurodyta suma.

Kai atlikty darby ar suteikty paslaugy kaina virsija numatytq limitq, papildomas islaidas apmokate JUs tiesiogiai
darbus atlikusiam asmeniui ar jmonei. Pripazinus jvykj draudziamuoju, JUsy patirtos islaidos atlyginamos

vadovaujantis atitinkamai kitomis iy draudimo taisykliy sqlygomis.

I3skaita néra taikoma.
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IV. Gyvuny draudimo s3lygos

Sios dalies sqlygos galioja tik Jums pasirinkus Gyviny draudimg ir tai yra nurodyta draudimo liudijime.

22, Draudimo objektas

22.1. Draudimo sutartyje nurodytas gyvinas - tai yra Jums ir Jasy Seimos nariams priklausantis Suo arba kate, kurio
amzius draudimo sutarties sudarymo dieng yra ne maziau kaip 3 meénesiai ir ne daugiau kaip 7 metai.

23. Draudimo suma

23.1. Draudimo suma - tai draudimo sutartyje nurodyta maksimali draudimo imoka vieno draudZiamojo jvykio atveju.

23.2. Kiekvienam draudziamajam jvykiui draudimo liudijime nurodoma atskira draudimo suma.
24. Draudziamieji jvykiai

24.1. Atlyginame nuostolius dél staigiy ir netikéty draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu jvykusiy draudZiamujy jvykiy,
kurie yra nurodyti draudimo liudijime:

24.1.1. gyvuno patirtos traumos. Mes atlyginame veterinarinio gydymao islaidas, patirtas draudimo apsaugos
galiojimo laikotarpiu dél gyvano patirtos traumos, kuri jvyko draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, uz:

24.1.1.1.  gydytojo-veterinaro konsultacijq ir jo paskirtus tyrimus;

24.1.1.2.  gydytojo-veterinaro paskirty gydymui skirty vaisty ir kity priemoniy jsigijima (atlyginama tik uz
oficialiuose vaisty registruose registruotus vaistus);

24.1.1.3.  gydytojo-veterinaro paskirtas operacijas, Zaizdy perrisimg, implantus (iSskyrus naudojamus
estetikos tikslams).

24.1.2. gyvuno ligos. Mes atlyginame veterinarinio gydymo islaidas, patirtas draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpiu dél gyvano ligos, kuri nustatyta draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, uz:

241.2.1.  gydytojo-veterinaro konsultacijq ir jo paskirtus tyrimus;

24.1.2.2.  gydytojo-veterinaro paskirty gydymui skirty vaisty ir kity priemoniy jsigijimg (atlyginama tik uz
oficialiuose vaisty registruose registruotus vaistus);

24.1.2.3.  gydytojo-veterinaro paskirtas operacijas, Zaizdy perrisimg, implantus (iSskyrus naudojamus
estetikos tikslams).

24.1.3. gyvlno vagystés, dingimo ar mirties. Mes iSmokésime visq draudimo liudijime nurodytg draudimo sumg
dél gyvuno:
24.1.3.1.  vagystés i3 uzrakinty patalpy ar pilnai is visy pusiy tvora aptvertos gyvenamojo namo teritorijos;
24.1.3.2.  dingimo i$ sandariai uzdaryty patalpy ar pilnai i$ visy pusiy tvora aptvertos gyvenamojo namo
teritorijos;
24.1.3.3.  mirties dél patirtos traumos ar ligos (jskaitant gydytojo-veterinaro nurodymu duotq eutanazijq),
kuri jvyko ar buvo nustatyta draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu.

25. Nedraudziamieji jvykiai
25.1. Mes neatlyginame Jasy patirty islaidy:
25.1.1. jeigu Jus nedelsiant nesikreipéte j gydytojg-veterinarg susirgus (sunegalavus) gyvanui,

25.1.2. jeigu gyvlnas susirgo ar miré dél netinkamo maitinimo, laikymo ar blogo elgesio su juo;
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25.1.3. susijusiy su gyvino gabenimu pas gydytojg-veterinarq ir gydytojo-veterinaro atvykimu pas Jus;

25.1.4. jgimty ligy, létiniy ligy (jskaitant jy padmeéjimus), erkiy platinamy ligy, pasiutligés gydymui;

25.1.5. deél uzkre¢iamos ligos arba uzkreciamos ligos baimeés ar grésmes (nesvarbu realios ar tik tariamos).
UzkreCiama liga laikoma bet kokia liga, kuria uzsikre¢iama nuo kity organizmy (serganciyjy arba ligos
nesiotojy), uzkrésty daikty ar medziagy.

Neatlyginami nei tiesiogiai, nei netiesiogiai atsirade bet kokio pobudZzio nuostoliai ir islaidos;

25.1.6. alergijy gydymui;

25.1.7. kai dél gydymo ir konsultacijy JUs nesikreipéte j gydytojg-veterinarg;

25.1.8. kaij gydytojg-veterinarq kreipétés ne dél traumos ar ligos;

25.1.9. kovai su parazitais;

25.1.10. susijusiy su gydymu néstumo metu, gimdymu, reprodukcija, seklinimu, kastracija ar sterilizacija, kai tai
néra traumos ar ligos pasekme;

25.1.11. susijusiy su stomatologo paslaugomis, kai tai néra traumos ar ligos pasekmé;

25.1.12. susijusiy su estetiniu vaizdu ir chirurgija;

25.1.13. susijusiy su gyvuno vertés praradimu ir negautomis pajamomis;

25.1.14. vitaminams, papildams, maistui jsigyti (net jeigu jie buvo skirti gydytojo-veterinaro);

25.1.15. jeigu JUs ar JUsy Seimos nariai apie vagyste nepraneséte policijai per 24 val. nuo suzZinojimo apie jvykj;

25.1.16. jeigu nukentéjo neapdraustas (draudimo liudijime nenurodytas) gyvanas.

26. Draudimo apsaugos galiojimas

26.1. Draudimo apsauga pradeda galioti po 14 dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos, bet ne anksc¢iau nei
draudimo sutarties galiojimo pradzia. Si sglyga netaikoma ir draudimo apsauga pradeda galioti nuo draudimo
sutarties galiojimo pradZios, jeigu JUs pas mus nepertraukiamai tesiate gyvino draudimg ne pirmus metus.

26.2. Jusy pasirinkti draudZiamieji jvykiai, apdraustas gyvinas, isskaita ir draudimo apsaugos galiojimo teritorija
nurodoma draudimo liudijime.

27. Draudimo iSmokos mokéjimas

27.1. Draudimo iSmoka gyvuno ligos ar traumos atveju yra lygi JUsy patirtoms gyvino gydymo islaidoms, nevirsijant
JUsy pasirinktos draudimo sumos, nurodytos draudimo liudijime.

27.2. Draudimo iSmoka gyvino vagystés, dingimo ar mirties atveju yra lygi Jusy pasirinktai draudimo sumai, nurodytai
draudimo liudijime.

27.3. Vagystés ir dingimo atvejais draudimo iSmoka mokama tik po Jisy atliktos gyvano paieskos, bet ne ank3¢iau kaip
praéjus 60 dieny nuo gauto parnesimo apie gyvano vagyste ar dingimq. Jeigu Jas atgavote arba radote gyviing

po to, kai uz jj jau buvo iSmokéta draudimo iSmoka, Jus privalote nedelsdami grgZinti mums draudimo iSmokg.

27.4. lvykus draudZiamajam jvykiui, draudimo iSmokos dydZiui nustatyti Jas turite pateikti:
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27.4.1.

27.4.2.

27.4.3.

2744,

gyvuno ligos ir traumos atveju - gydytojo-veterinaro pazymag su joje nurodyta diagnoze ir atlikty paslaugy
aprasymu ir kainomis;

gyvuno mirties atveju - gydytojo-veterinaro patvirtintg pazymag apie gyvino mirtj su nurodyta mirties
priezastimi;

mokejimo dokumentus uZ gydytojo-veterinaro paslaugas, vaistus ar kitas gydymo priemones ir paslaugas;

visais atvejais gyvino augintinio paso arba pazymos apie gyvuno skiepijimg nuo pasiutliges kopijq.

28. Privalomi saugumo reikalavimai

28.1. Jasy pareiga yra:

28.1.1.

28.1.2.

28.1.3.

laikytis nustatyty gyvdny maitinimo, transportavimo ir higienos reikalavimy;
laikytis teisés aktuose nurodyty gyvany laikymo taisykliy, nepalikti gyvano vieno transporto priemoneje,
vieSose vietose Sunj vedzioti su pavadeliu, nepalikti gyvdno be Jusy ar Jasy Seimos nariy priezidros

specializuotose aikstelése, dresuojant ar dalyvaujant parodose;

gyvunui susirgus ar patyrus traumag nedelsiant kreiptis j gydytojq-veterinarq ir laikytis jo nurodymu.

28.2. Mes turime teise nemokeéti draudimo iSmokos arba 50 proc. maZinti draudimo iSmokg, jeigu JUs ar Jasy Seimos
nariai nevykdé pareigy, numatyty IV dalies 28.1 punkte.
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V. Bendroji dalis

10

1.1.

1.2.

1.3.

1.4,

2.1.

2.2.

Draudimo sutarties sudarymas

Draudimo sutartis sudaroma Jums pateikus prasymq sudaryti draudimo sutartj ir suteikus kitg masy prasomq
informacijg. Draudimo sqlygos nustatomos Jasy ir masy susitarimu, atsizvelgus j JUsy pateiktq ir vertinant rizikg
(jeigu rizikos vertinimas buvo atliekamas) gautq informacijg ir dokumentus. Prasymas sudaryti draudimo sutartj
gali bati Zodinis arba, tais atvejais, kai mes reikalaujame, rasytinis. Jas esate atsakingi uz prasyme sudaryti
draudimo sutartj nurodyty duomeny teisingumag.

Draudimo sutartis sudaroma mums jteikiant Jums draudimo taisykles ir pasirasant draudimo liudijimg, ir (ar) Jums
draudimo liudijime nustatytu terminu sumokant visq arba pirmg draudimo jmokq.

Draudimo sutartis sudaroma naudojant standartines draudimo rasies taisykles. Su Jumis gali bati susitarta dél
individualiy draudimo sutarties sqlygy, kurios turi pirmenybe prie$ standartines draudimo rGsies taisykles.
Individualios draudimo sglygos surasomos draudimo liudijime arba jo prieduose.

Jeigu draudimo sutartis sudaroma rysio priemonémis, jos jsigaliojimo data nustatoma po 14 kalendoriniy dieny
nuo sudarymo dienos. Jums pageidaujant ir nurodzius ankstesne draudimo sutarties jsigaliojimo datg, laikoma,
kad draudimo apsauga pradedama teikti nuo JGsy nurodytos datos (anksciau, nei baigsis rysio priemonémis

sudarytos sutarties atsisakymo terminas Jusy prasymu), bet ne anks¢iau nei sumokama sutarta visa draudimo
jmoka ar jos pirmoji dalis.

Saliy teisés ir pareigos
JUsy ir mUsy teisés bei pareigos iki sutarties sudarymo.
2.1.1.  Jds turite teise:

2.1.1.1 susipaZinti su draudimo taisyklémis bei gauti ju kopijg;
2.1.1.2. pateikti mums prasymga dél draudimo sutarties sudarymo.

2.1.2.  Jasy pareiga:

2.1.2.1. pateikti mums visg masy prasomgq informacijq ir leisti atlikti visus prasomus veiksmus, reikalingus
draudimo rizikai jvertinti;

2.1.2.2. suteikti mums visg Zinomgq informacijg apie Jums Zinomas aplinkybes, galin¢ias turéti esminés
jtakos draudZiamojo jvykio tikimybei ir (ar) nuostoliy dydZiui;

2.1.2.3. informuoti mus apie visas dél ty paciy riziky ir to paties objekto su kitais draudikais sudarytas

draudimo sutartis, nurodant kitqg draudikq, draudimo sutarties galiojimo terminus, draudimo
sumas, apdraustus objektus ir draudZiamuosius jvykius;
2.1.2.4. prie3 sudarant draudimo sutartj treCiojo asmens naudai, apie tokig sutartj informuoti
apdraudZiamus asmenis, tuo paciu informuojant juos apie tai, kad draudikas tvarkys ju asmens
duomenis sutarties sudarymo ir vykdymo tikslu.
2.1.3.  Mes turime teise:

2.1.3.1. prasyti Jusy informacijos, reikalingos draudimo rizikai jvertinti ir draudimo sutarciai sudaryti;
2.1.3.2. atsisakyti teikti draudimo pasitalyma ir sudaryti draudimo sutartj, nenurodant priezasciy.

2.1.4.  Mes privalome sudaryti sqglygas Jums bei Jasy atstovui susipaZinti su Siomis draudimo taisyklemis.
JUsy ir mUsy teisés bei pareigos draudimo sutarties galiojimo metu.

2.2.1.  Jds turite teise pradyti pakeisti arba nutraukti draudimo sutartj.
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2.3.

2.2.2.  Jasy pareiga:

2.2.2.1.
2.2.2.2.

2.2.2.3.

2.2.2.4.

2.2.2.5.

draudimo sutartyje numatytais terminais mokéti draudimo jmokas ir (ar) jos dalis;

savo iniciatyva arba masy reikalavimu imtis visy jmanomy priemoniy galimai Zalai iSvengti ar jai
sumazinti ir vykdyti su tuo susijusius musy nurodymus, jeigu tokie buvo duoti;

pranesti apdraustajam apie sudarytq draudimo sutartj, supazindinti jj su visomis draudimo
sutarties sqlygomis;

nedelsiant, bet ne véliau kaip per 7 kalendorines dienas, kai tik Jums tampa Zinoma apie konkrety
draudimo rizikos padidéjimo atvejj, pranesti apie jj mums. Draudimo rizikos padidéjimo atvejai
nustatomi draudimo rdsies sglygose, papildomose sglygose ir kituose draudimo sutart]
sudaranciuose dokumentuose;

informuoti mus apie pasikeitusius Jasy kontaktinius duomenis.

2.2.3.  Mes turime teise:

2.2.3.1.

2.2.3.2.

2.2.3.3.

reikalauti iSmokéty draudimo iSmoky sumy i$ atsakingo uz padarytg Zalg asmens (subrogacija),
jeigu tai neprieStarauja imperatyvioms teises akty normoms;

padidéjus draudimo rizikai, reikalauti pakeisti draudimo sutarties sglygas ir (ar) perskaiciuoti
draudimo jmokg, nutraukti draudimo apsaugos galiojimg;

teisés akty nustatyta tvarka naudoti Jusy ir apdraustyjy pateiktus duomenis ir (ar) gauti
papildomos informacijos i§ registry, banky, prie3gaisrinés apsaugos tarnyby, teisésaugos,
teisétvarkos institucijy, asmens sveikatos prieZidros jstaigy ir kity tre¢iyjy asmeny tiriant draudimo
sutarties galiojimo laikotarpiu jvykusius draudZiamuosius jvykius ir nustatant draudimo iSmokos
dydj.

2.2.4. Jums paprasius, isduosime draudimo liudijimo kopijas.

2.2.5.  Musy pareiga yra Jus identifikuoti, sutarties sudarymo, jos keitimo bei nutraukimo metu.

Jlsy ir mUsy teisés ir pareigos jvykio atveju.

2.3.1.  JGs turite teise jstatymy nustatyta tvarka gauti informacijg apie jvykio tyrimo eigg.

2.3.2.  Jasy pareiga:

2.3.2.1.

2.3.2.2.

2.3.23.

2.3.2.4.

2.3.2.5.

2.3.2.6.

2.3.2.7.

2.3.2.8.

2.3.2.9.

imtis protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti arba jg sumazinti ir vykdyti su tuo susijusius masy
reikalavimus, jeigu tokie buvo duoti;

apie jvykj ir (ar) gautq reikalavimag atlyginti nuostolius pranesti mums internetu www.ergo.lt/zalos
arba skambinant tel. 1887 (is uZsienio +370 5 2683222) ir suteikti mums visg zinomg informacijg
apie jvykio aplinkybes;

pateikti mums visus masy prasomus dokumentus, reikalingus jvykio aplinkybéms istirti ir Zalos
bei iSmokos dydZiui nustatyti, vykdyti kitus su jvykio tyrimu susijusius masy reikalavimus;

leisti mums atlikti draudZiamojo jvykio priezasciy, aplinkybiy ir nuostolio dydzio tyrimg, suteikti
visg turimq informacijq apie draudZiamajj jvykj, jo dalyvius ir liudininkus, pateikti visus su jvykiu
susijusius ir (ar) masy nurodytus dokumentus ir vykdyti visus musy teisétus reikalavimus;
suteikti mums informacijg apie sudarytas to paties draudimo objekto draudimo sutartis;

be misy radytinio sutikimo nepripaZinti ir (ar) nevykdyti tre¢iyju asmenuy reikalavimy atlyginti
Zalg ir neatlikti jokiy kity veiksmuy, susijusiy su Zalos pripaZinimu ar atlyginimu;

mdsy prasymu, rastu jgalioti mus daryti Jasy vardu visus, masy nuomone, tikslingus pareiskimus,
susijusius su treciyjy asmeny pretenzijy tenkinimu arba atmetimu;

perduoti mums visq informacijq ir dokumentus, kurie mums yra reikalingi tam, kad galétume
tinkamai jgyvendinti mums peréjusiq teise reikalauti iSmokety draudimo iSmoky sumuy i$ atsakingy
uZ padarytq Zalg asmeny;

tretiesiems asmenims pareiskus ieskinj teisme dél Zalos atlyginimo, masy reikalavimu suteikti
jgaliojimus musy paskirtam advokatui ir pateikti visus paskirtojo advokato ar mdsy nuomone
reikalingus paaiskinimus bei dokumentus.
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2.4.

2.5.

3.1

3.2.

3.3.

2.3.3.  Musy pareigaq, jvykus draudZiamajam jvykiui, draudimo taisyklése numatytais terminais mokéti draudimo
iSmokas.

2.3.4.  Naudos gaveéjas, apdraustasis arba nukentéjes treciasis asmuo turi teise:

2.3.4.1. gauti informacijg apie jvykio tyrimo eigg;
2.3.4.2. teisés aktuose ir draudimo sutartyje nustatyta tvarka reikalauti iSmokéti draudimo ismokg.

2.3.5.  Naudos gavéjas, apdraustasis ir nukentéjes treciasis asmuo privalo pateikti mums visus madsy prasomus
dokumentus ir informacijg apie jvykio aplinkybes ir pasekmes, batinus nustatant draudimo ismokos dyd;.

Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad JGs mums pateikéte neteisingg informacijq apie aplinkybes,
galin€ias turéti esminés jtakos draudimo rizikai jvertinti, mes, vadovaudamiesi teisés aktuose numatytomis
sglygomis, turime teise reikalauti pripazinti draudimo sutartj negaliojancia, pasialyti pakeisti draudimo sutartj ar
reikalauti jg nutraukti, taip pat sumazinti draudimo iSmokq ar atsisakyti jg mokéti.

Papildomos musy ir Jasy teisés ir pareigos nustatytos draudimo sutartyje ir galiojanciuose teises aktuose.

Draudimo sutarties galiojimas. Draudimo apsaugos taikymas

Visais atvejais draudimo sutarties jsigaliojimas yra siejamas su visos ar pirmos draudimo jmokos dalies sumokéjimu,
t. y., draudimo sutartis jsigalioja tik po to, kai JUs sumokate visq ar pirmg draudimo jmokg, neatsizvelgiant j tai, ar
draudimo sutartyje numatyta, kad visa ar pirma draudimo jmoka privalo bati sumokéta sutarties sudarymo dieng,
ar sutartyje yra numatytas vélesnis visos ar pirmos draudimo jmokos sumokejimo terminas:

3.1.1.  jeigu draudimo sutartyje yra numatyta, kad visa ar pirma draudimo jmokos dalis privalo bati sumoketa
draudimo sutarties sudarymo dieng ir JUs laiku jg apmokéjote, tai draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo
sutartyje nurodytos draudimo sutarties laikotarpio pradZios dienos ir valandos, o draudimo apsauga yra
taikoma tik po draudimo sutarties jsigaliojimo jvykusiems draudZiamiesiems jvykiams;

3.1.2.  jeigu draudimo sutartyje yra numatyta, kad visa ar pirma draudimo jmokos dalis privalo bati sumoketa
veliau nei draudimo sutarties sudarymo dieng ir Jas laiku jg apmokéjote, tai draudimo sutartis jsigalioja
nuo draudimo jmokos sumokéjimo momento, o draudimo apsauga yra taikoma ir draudZiamiesiems
jvykiams, apie kuriuos draudimo sutarties 3alys neZinojo sudarydamos draudimo sutartj, jvykusiems nuo
sutartyje nurodytos draudimo sutarties laikotarpio pradZios dienos ir valandos iki draudimo sutarties
jsigaliojimo momento (t. y. draudimo apsauga yra taikoma retroaktyviai);

3.1.3.  jeigu Jas sumokate visg ar pirmg draudimo jmokg, praleides draudimo sutartyje numatytg jmokos
mokéjimo terming, tai, neatsizvelgiant j tai, ar draudimo jmoka privaléjo bati sumokéta sutarties sudarymo
dienq, ar sutartyje buvo numatytas vélesnis jos sumokejimo terminas, draudimo sutartis jsigalioja tik nuo
kitos dienos, einancios po draudimo jmokos sumokéjimo, 00:00 valandy, o draudimo apsauga yra taikoma
tik po draudimo sutarties jsigaliojimo jvykusiems draudZiamiesiems jvykiams;

3.1.4.  jeigu Jas nesumokate visos ar pirmos draudimo jmokos dalies iki draudimo sutartyje numatyto jmokos
mokejimo termino ir po to delsiate jg sumokéti 30 kalendoriniy dieny ar ilgiau, draudimo sutartis laikoma
nejsigaliojusia, draudimo apsauga nepradedama teikti, o pavéluotai sumokéta draudimo jmoka grgZzinama
Jums.

Jei draudimo jmoka mokama dalimis, visos kitos draudimo jmokos po pirmosios draudimo jmokos yra laikomos
atidétomis draudimo jmokomis, o jy mokéjimas yra atidedamas iki sutartyje numatyto mokeéjimo termino.

Jums nesumokejus atidétos draudimo jmokos dalies draudimo sutartyje nustatytu terminu arba jg sumokeéjus tik
i5 dalies, mes praneSame Jums rastu, kad po 15 kalendoriniy dieny nuo pranesimo apie nesumokétq draudimo
jmoka ar jos dalj issiuntimo Jums draudimo apsauga bus sustabdyta, o po 30 kalendoriniy dieny nuo Sio pranesimo
i8siuntimo - draudimo sutartis pasibaigs be atskiro pranesimo.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

Jeigu Jus sumokate draudimo jmoka laikotarpiu nuo draudimo apsaugos sustabdymo iki jos pasibaigimo, nurodyto
Sio straipsnio 3.3. punkte, draudimo apsauga jsigalioja nuo 3 (trecios) kalendorinés dienos, einancios po jmokos
sumokéjimo, 00:00 val.

Draudimo jmoka ir jos mokéjimo terminai nurodomi draudimo sutartyje. Draudimo jmokas galima sumoketi
pavedimu, grynaisiais, naudojantis elektronine bankininkyste arba musy partneriy tinklu. Draudimo jmokg mokant
grynaisiais pinigais, draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimo momentu laikoma data, nurodyta mokejimo
dokumente. Jeigu draudimo jmoka mokama banko pavedimu, draudimo jmokos sumokéjimo momentu laikoma
data, kai lé3os jskaitomos | misy sgskaitq. JUs esate atsakingas uz jmoky sumokéjima laiku ir kad mokéjimo
dokumentuose baty jrasyti visi madsy reikalaujami mokeétojq ir draudimo sutartj identifikuojantys rekvizitai.

Draudimo sutartis yra sudaroma laikotarpiui, kuris nurodomas draudimo liudijime.

Draudimo sutartis pasibaigia pries jos galiojimo laikotarpio pabaigqg, kai mes iSmokame visg draudimo sutartyje
numatytq draudimo laikotarpiui tenkanc¢iq draudimo sumag.

Dvigubo, papildomo, nevisisko draudimo salygos

Nustacius, kad dél ty paciy draudimo riziky ir draudimo objekto yra sudaryta draudimo sutartis ir su kitomis
draudimo jmonémis, draudimo iSmokg mes su kitomis draudimo jmonémis iSmokétume proporcingai draudimo
sumomes, kad bendrai iSmokéta iSmoka nevirdyty bendro Zalos dydZio (dvigubas draudimas).

Jeigu apdrausta tik dalis turto ar draudimo rizikos vertés, Jas galite papildomai apdrausti turtg ar draudimo rizikq,
sudarydami papildomg draudimo sutartj su mumis ar kita draudimo jmone (papildomas draudimas). Tokiu atveju
bendra draudimo suma pagal visas draudimo sutartis negali virSyti draudimo vertés.

Jeigu draudimo sutartyje nustatyta draudimo suma yra mazesné uz draudimo verte, tai, jvykus draudZiamajam
jvykiui, mes atlyginame patirty nuostoliy dalj, proporcingg draudimo sumos ir draudimo vertés santykiui.

Sio skyriaus sglygos galioja nuostoliy draudimo sutartims, pagal kurias mes jsipareigojame jvykus draudziamajam
jvykiui ismoketi draudimo iSmokq, lygig patirtiems nuostoliams, ir néra taikomos sumy draudimo sutarciy atveju
(pvz., draudimui nuo nelaimingy atsitikimuy).

Draudimo sutarties pakeitimo, papildymo ir nutraukimo sglygos

Mums su Jumis susitarus rastu, draudimo sutartis gali bati pakeista. Jeigu atliekant sutarties pakeitimus néra
nurodyta jy jsigaliojimo data, tai pakeitimai jsigalioja nuo pakeitimo datos.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta Jasy ir masy susitarimu arba vienasaliskai, esant Siame Draudimo taisykliy
skirsnyje isdéstytiems pagrindams. Apie draudimo sutarties nutraukimg Jas privalote mus informuoti rastu atsiunte
prasyma nutraukti sutartj. Draudimo sutartis yra nutraukiama nuo prasyme nutraukti draudimo sutartj nurodytos
datos, taciau ne anksciau kaip sekanti darbo diena po prasymo nutraukti draudimo sutartj gavimo datos.

Draudimo sutartj galite nutraukti prie3 joje nustatytg jos galiojimo terming, jeigu, dél aplinkybiy nesusijusiy su
draudZiamuoju jvykiu, po sutarties jsigaliojimo, iSnyko galimybés jvykti draudZiamajam jvykiui ar iSnyko draudimo
rizika (pavyzdziui, draudimo objektas 7uvo dél prieZas¢iy, nesusijusiy su draudZiamuoju jvykiu ir kt.). Siuo atveju
mes turime teise j tq draudimo jmokos dalj, kuri yra proporcinga draudimo sutarties galiojimo terminui.

Jeigu draudimo sutartis nutraukiama Jasy iniciatyva ne dél taisykliy Bendrosios dalies 5.3 punkte nurodyty
pagrindy, mes grgZziname Jums draudimo jmokos dalj, proporcingg likusiam nepanaudotam draudimo sutarties
galiojimo laikui, iSskaiciavus draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo iSlaidas, pagal tq sutartj iSmokétas bei
numatomas ismokéti (rezervuotas) draudimo iSmokas. Draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidos sudaro
20 proc. nepanaudotos draudimo jmokos. Sutarties sudarymo ir vykdymo islaidy neisskaiciuosime, jeigu likusiq
nepanaudotg draudimo jmokos dalj Jisy prasymu sudengsime kitoms Jasy turimoms galiojan¢ioms draudimo

sutartims.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

Jeigu JUs, bodamas fiziniu asmeniu, su savo verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais sudarote
draudimo sutartj naudodamasis rysio priemonémis (internetu, telefonu, el. pastu ir kt.), JUs turite teise atsisakyti
tokios draudimo sutarties per 14 dieny nuo jos sudarymo dienos, isskyrus:

5.5.1.  draudimo sutartis, kuriy terminas trumpesnis nei 30 dieny;
5.5.2.  draudimo sutartis, pagal kurias yra gautas pranesimas apie draudZiamagjj jvyki.

Norédami atsisakyti draudimo sutarties pagal 5.5. punkte numatytus atvejus, turite mums pateikti uzpildytq
pavyzdine sutarties atsisakymo formg (jg galite rasti www.ergo.lt, arba, esant Jusy prasymui, gauti el. pastu ar
bet kuriame ERGO klienty aptarnavimo skyriuje) arba aisky pareiskimg dél savo sprendimo atsisakyti draudimo
sutarties. UZpildyta sutarties atsisakymo forma ar pareiskimas turi bati pateikti el. pastu info@ergo.lt arba adresu
Gelezinio Vilko g. 6A, Vilnius.

Draudimo sutarties atsisakymas vykdomas pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus.

Mes turime teise nutraukti draudimo sutartj dél Jasy jvykdyto esminio draudimo sutarties sglygy pazeidimo. Tokiu
atveju mes turime teise j draudimo jmokos dalj, proporcingg laikotarpiui iki draudimo sutarties nutraukimo dienos.
Esminiu draudimo sutarties pazeidimu yra laikomas nepranesimas mums apie rizikos padidéjima (praSyme sudaryti
draudimo sutartj ir draudimo liudijime nurodyty duomeny pasikeitima).

Draudimo sutarties nutraukimas neatleidZia Jasy ir mdsy nuo jsipareigojimuy, atsiradusiy iki nutraukimo dienos,
vykdymo. Jeigu draudimo sutartis yra sudaryta naudos gavéjo naudai, mums pareikalavus, Jas turite pateikti
naudos gavéjo rastiskg sutikimg dél draudimo sutarties nutraukimo.

Gave pranesimq apie draudimo rizikos padidéjimg, mes jgyjame teise reikalauti pakeisti draudimo sutarties sglygas
arba padidinti draudimo jmokg. Jums nesutikus su draudimo sglygy pakeitimais ar mokéti padidintos draudimo
jmokos, mes turime teise kreiptis j teismq reikalauti nutraukti draudimo sutartj. Jeigu JUs nepraneséte apie
draudimo rizikos padidéjimo atvejj per 7 kalendorines dienas, mes turime teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj
ir atlyginti nuostolius tiek, kiek ju nepadengia gautos draudimo jmokos.

Nepaisant kity draudimo sutarties nuostaty, draudimo apsauga galios tik iki tol, kol tai neprieStarauja jokioms
prekybos ir ekonominéms sankcijoms, draudimams arba apribojimams pagal Jungtiniy Tauty rezoliucijas, jokiems
Europos Sgjungos, Jungtines Karalystés ar Jungtiniy Amerikos Valstijy jstatymams arba reglamentams. Jeigu
paminétos sankcijos, draudimai arba apribojimai tiesiogiai ar netiesiogiai trukdo mums teikti paslaugas pagal 3ig
sutartj, mes turime teise nutraukti jg vienasaliskai, apie tai rastu pranese Jums.

Draudimo sutarties valiuta

Draudimo jmokos ir iSmokos gali bdti mokamos nacionaline ir (ar) uzsienio valiuta, jeigu tai nepriestarauja Lietuvos
Respublikos jstatymames.

Jeigu draudimo jmoka mokama kitokia valiuta nei nurodyta draudimo liudijime, tai sumokétos draudimo jmokos
dydis nustatomas, atsizvelgiant j draudimo sutarties sudarymo dienos oficialy valiuty kursg.

Draudimo iSmoka iSmokama nacionaline valiuta. Jeigu draudimo sutartyje draudimo sumos, isskaitos, draudimo

jmokos arba kitos sumos nurodytos ne nacionaline valiuta, mokéjimai pagal draudimo sutartj vykdomi nacionaline
valiuta pagal mokéjimo dieng galiojantj oficialy Lietuvos Banko nustatytq valiuty kursg.

Informacijos pateikimo tvarka

Visus pranesimus, pareiskimus, pretenzijas ir (ar) praSymus, susijusius su draudimo sutartimi ir i$ jy kylan¢iomis
prievolémis, pateikite mums rastu registracijos adresu arba elektroninémis priemonémis, naudodamasis masy
klienty savitarnos paslaugy portalu, kurj galima rasti tinklalapyje www.ergo.lt, arba nurodytu el. pasto adresu.

Mes galime teikti pranesimus, informacijg ir Zalos pranesimus draudimo sutartyje Jasy ir (ar) apdraustojo nurodytu
pasto adresu ir (ar) el. pasto adresu, taip pat telefonu.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Apie masy kontaktinés informacijos, draudimo taisykliy ir draudimo sutarciai taikomy reikalavimy pasikeitimus
informuosime Jus paskelbdami musy interneto svetainéje www.ergo.lt ir (ar) issiysdami informacijg apie minétus
pakeitimus paskutiniu turimu Jasy adresu arba elektroniniu pastu.

Praneskite mums apie pasikeitusig Jasy kontaktine informacijg nedelsiant (adresg, telefono numerj, elektroninio
pasto adresq).

Pranesimai, issiysti kitai Saliai paprastu arba elektroniniu pastu ar per kurjerj draudimo sutartyje nurodytais adresais
(paskutiniu turimu adresu) arba pateikti masy savitarnos svetaingje, laikomi tinkamai jteiktais.

Pranesimo jteikimo data laikoma ta data, kurig Salis pranesimg gavo.

Pranesimus siunciant pastu, pranesimo gavimo data nustatoma pagal oficialy pasto spaudg, uzdétq pasto jstaigos,
turinCios tam teise. Kai néra jrodymuy apie dokumento gavimg pastu, terminai nustatomi pagal iSsiuntimo datg
(pridéjus tam pranesimui gauti reikalingq jprastq laikg), patvirtintg oficialiu pasto spaudu.

PraneSimus siunciant elektroniniu pastu, pranesimas bus laikomas issiystu ir gautu kitq darbo dieng, kai jis issiystas
JUsy draudimo liudijime nurodytu elektroninio pasto adresu, Jasy internetingje svetainéje nurodytu elektroninio
pasto adresu arba tuo adresu, kurj mums nurodéte sudarius draudimo sutartj.

Pranesimus teikiant per musy savitarnos svetaine gavimo diena laikoma kita darbo diena po pranesimo pateikimo.

Draudimo iSmoky iSmokéjimo tvarka ir terminai

Draudimo iSmoka iSmokama nevirsijant draudimo sumos.

Apskaiciuotg iSmokos dydj mes sumaziname draudimo liudijime nurodytos iSskaitos dydZiu (jeigu taikoma).
Draudimo iSmoka dél to paties draudZiamojo jvykio mokama taikant vieng - didZiausiq isskaitq.

Mes atlyginame Jasy pagrjstas ir batinas islaidas, patirtas siekiant sumazinti Zalos dydj, laikantis masy nurodymuy,,
jeigu tokie buvo duoti.

I8 draudimo iSmokos mes turime teise isskaiCiuoti nesumokeétas draudimo jmokas, kuriy mokéjimo terminas
iSmokos mokeéjimo dieng yra sugjes.

Jeiismokéjus draudimo iSmokg draudimo sutartis pasibaigia (ismokama visa draudimo suma), i§ draudimo iSmokos
i3skaic¢iuojamos visos pagal draudimo sutartj nesumokétos draudimo jmokos.

Mes turime teise atidéti draudimo iSmokos ismokejimag, jeigu teisme yra nagrinéjama byla civiline, administracine
ar baudZiamagja tvarka, taip pat kai vyksta ikiteisminis tyrimas, kai yra nustatingjamos aplinkybés, reikSmingos
sprendZiant dél jvykio pripazinimo draudziamuoju ir (ar) jo pasekmiy. Tokiu atveju draudimo iSmokos iSmokéjimas
gali bati atidedamas iki teismo sprendimo jsiteiséjimo ir (ar) ikiteisminio tyrimo pabaigos.

Mes privalome iSmoketi draudimo iSmokg arba, jei Zala atlyginama dalimis, jos pirmqjg dalj, ne véliau kaip per 30
kalendoriniy dieny nuo tos dienos, kai gauname visg informacijq, reikalingg nustatant draudZiamojo jvykio faktg,
aplinkybes, pasekmes ir draudimo iSmokos dyd;.

Jeigu draudimo iSmoka neismokéta, kas 30 kalendoriniy dieny nuo pranesimo apie draudZiamagjj jvykj dienos mes
rastu iSsamiai informuosime Jus (naudos gavéjq ar nukentéjusj trecigjj asmenj) apie jvykio tyrimo eigq, isskyrus
atvejus, kai triksta dokumenty ar informacijos tik i$ JGsy (naudos gavéjo ar nukentéjusio treciojo asmens) ir Jas
(naudos gavéjas ar nukentéjes treciasis asmuo) jau esate informuotas apie dokumentus ar informacijq, kuriuos
privalote pateikti jvykio, kuris gali bati pripazintas draudZiamuoju, tyrimui.

Jeigu atsitikes jvykis yra pripazjstamas draudZiamuoju jvykiu, taciau Jas ir / ar nukentéjes treciasis asmuo ir mes

nesutariame dél draudimo iSmokos dydzio, o tikslus Zalos nustatymas uZsitesia ilgiau kaip 3 ménesius, mes, Jasy
pageidavimu, iSmokésime sumag, lygig Saliy negin¢ijamai draudimo iSmokai.
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8.10.

8.11.

8.12.

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

Mes, atsisakydami mokeéti draudimo iSmokq arba jg sumazindami, rastu pateikiame tokio sprendimo motyvus
Jums ir asmenims, turintiems teise j draudimo iSmoka.

Draudimo iSmoka nemokama, jeigu:
8.11.1. jvykis pripaZjstamas nedraudziamuoju;

8.11.2. JUs ar nukentéjes treciasis asmuo bandé suklaidinti mus klastodamas faktus, kurie turi jtakos nustatant
jvykio, kuris gali bati pripaZintas draudZiamuoju, prieZastis ir pateiké neteisingus duomenis;

8.11.3. draudziamasis jvykis atsitiko del Jasy, apdraustojo ar naudos gaveéjo tycios, iSskyrus atvejus, kai tyciniai
veiksmai ar neveikimas yra socialiai vertingi (batinoji gintis, pilietinés pareigos atlikimas ir kt.);

8.11.4. iSmokos mokejimas lemty bet kokj prekybos ir ekonominiy sankcijy, draudimuy arba apribojimy pagal
Jungtiniy Tauty rezoliucijas, Europos Sgjungos, Jungtinés Karalystés ar Jungtiniy Amerikos Valstijy jstatymus
ir / arba reglamentus paZzeidimg;

8.11.5. kitais draudimo sutartyje ir / ar teises aktuose numatytais atvejais.

Mes turime teise sumaZinti draudimo iSmokg arba jos nemokéti atsizvelgiant | JUsy kalte, draudimo sutarties
sqlygy bei pareigy paZeidimo sunkumg, jo prieZastinj rysj su draudZiamuoju jvykiu ar Zalos dydZiu:

8.12.1. jeigu Js netinkamai vykdéte draudimo sutartyje nustatytas pareigas, ir dél to jvyko jvykis, arba mes dél
to neturéjome galimybés sitikinti, ar jvyko draudZiamasis jvykis, kokio dydZio padaryti nuostoliai ir (ar)
jgyvendinti subrogacinio reikalavimo teisés j uZ Zalg atsakingg asmen;. Jeigu draudimo iSmoka buvo
iSmoketa, taciau del Siame punkte nurodyty Jusy veiksmy mums tapo nejmanoma pasinaudoti subrogacinio
reikalavimo teise | atsakingg uz Zalos padarymag asmenj, mes turime teise reikalauti Jisy grgzinti gautg
draudimo iSmokq ar atitinkama jos dalj;

8.12.2. jeigu Zala atsirado dél to, kad Jis sgmoningai nesiémeéte prieinamy protingy priemoniy jos iSvengti ar jg
sumazinti ir (ar) nevykdéte musy duoty nurodymuy dél Zalos iSvengimo ar maZzinimo;

8.12.3. jeigu Jus be musy sutikimo pripaZinote Jums pateikto reikalavimo pagrjstumg, prisiemeéte turtinius
jsipareigojimus dél nuostoliy atlyginimo arba pats atlyginote nuostolj, iSskyrus atvejus, kai nuostolio dydis
nevirsija isskaitos dydZio;

8.12.4. kitais draudimo sutartyje ir (ar) teisés aktuose numatytais atvejais.

Informacija apie asmens duomeny tvarkyma

Mes tvarkome asmens duomenis, gautus i3 Jusy, draudimo sutartimi apdrausty asmeny, Jusy Seimos nariy, kity
pagal draudimo sutartj Jums prilyginamy asmeny ar kity draudimo sutarties dalyviy (naudos gavéjy, apdraustujy,
mokeétojy ir kity su draudimo sutarties vykdymu susijusiy asmeny duomenis), siekdami suteikti draudimo paslaugas
ir atlikti su tuo susijusius veiksmus.

Siekdami jvertinti draudimo rizikg, pateikti draudimo pasialymag ar sudaryti draudimo sutartj, jvertinti jvykusiy
draudZiamujy jvykiy aplinkybes ir nustatyti draudimo iSmokos dydj, mes galime teikti ir rinkti asmens duomenis
i$ valstybés registry, banky, teisésaugos institucijy, priesgaisriniy tarnyby, avariniy tarnyby, daugiabuciy namy
administratoriy, daugiabuciy namy bendrijy, nepriklausomy eksperty, sveikatos priezitros institucijy, kity fiziniy
ir juridiniy asmeny.

Asmens duomenys gali bati atskleisti tretiesiems asmenims (teisésaugos ir kitoms institucijoms, perdraudikams,
jmonéms, teikian¢ioms mums klienty aptarnavimo ir kitas paslaugas, kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims),

jeigu to reikia draudimo sutarciai sudaryti ar vykdyti, arba esant kitiems teisétiems pagrindams.

Mes, kaip duomeny valdytojas, turime teise pasitelkti duomeny tvarkytojus, kurie teikdami paslaugas tvarko
asmens duomenis musy vardu.
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9.5.

9.6.

9.7.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

JUs ar kitas asmuo, kurio asmens duomenis tvarkome, turi teise kreiptis j misy Duomeny apsaugos pareiging (el.
pastu asmensduomenys@ergo.lt arba tel. 1887) visais klausimais, susijusiais su asmens duomeny tvarkymu ir
naudojimusi savo teisémis.

Jus ar kitas asmuo, kurio duomenis tvarkome, manydamas, kad jo teisés dél asmens duomeny tvarkymo ir
apsaugos buvo pazeistos, turi teise pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

I8samesne informacijg apie masy atliekamg asmens duomeny tvarkymg, duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo
tvarkq rasite masy internetinéje svetainéje www.ergo.lt patalpintoje ERGO Privatumo politikoje.

Draudiko teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartj perleidimo kitam
draudikui tvarka

Mes turime teise perleisti savo teises ir pareigas pagal draudimo sutartis kitam draudikui, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka. Apie ketinimq perleisti teises ir pareigas mes Jus informuosime i$ anksto
teisés akty nustatyta tvarka.

Jei JUs nesutinkate su draudiko pakeitimu, turite teise nutraukti draudimo sutartj ir turite teise j nepanaudotg
draudimo jmokos dalj, kuri yra proporcinga likusiam draudimo sutarties galiojimo terminui.

JUs neturite teisés perleisti savo teisiy ir pareigy pagal draudimo sutart;.

Gincy sprendimo tvarka

Visi nesutarimai dél draudimo sutarties sudarymo, vykdymo ar nutraukimo sprendZiami tarpusavio derybomis, o
nepavykus susitarti, gin¢as gali bati sprendZiamas neteismine arba teismine tvarka, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka.

Dél gin¢o nagrinéjimo neteismine tvarka JUs turite teise kreiptis | finansy rinkos dalyviy priezitros institucijg -
Lietuvos bankg (adresas: Totoriy g. 4, LT-01121 Vilnius). Informacijg apie vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gincy
nagrinéjimo tvarkq rasite ¢ia: http://www.lb.lt/gincu_nagrinejimas.

Draudimo sutarciai yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.
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K3 daryti atsitikus zalai?

Atsitikus draudziamajam jvykiui:

apie transporto priemonés atsitrenkimg, treCiyjy asmeny tycine
veikq - praneskite policijai per 24 val. nuo tada, kai suZinote, apie
gaisrq - priesgaisrinei tarnybai, apie dél vandens ir gamtiniy jégy
patirtus nuostolius - avarinei tarnybai, daugiabucio namo
administratoriui ar bendrijai;

JUs nedelsdamas (per 24 val.) ZodZiu, o papildomai iSsamiai per

3 (tris) kalendorines dienas rastu privalote informuoti mus apie jvykj
internetu www.ergo.lt/zalos arba trumpuoju telefonu 1887

(iS uzsienio +370 5 2683222);

imkités protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti ar jai sumazinti
ir laikykités masy nurodymy, jeigu tokie nurodymai buvo duoti.

ERGO Insurance SE Lietuvos filialas, jmonés kodas 302912288

Gelezinio Vilko g. 6A, LT-03150 Vilnius

Tel. 1887, +370 5 2683222, el. p. info@ergo.lt arba per www.epristatymas.lt
www.ergo.lt
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